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หนา้ ก 

คํานํา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเส่ียง และ

เพ่ือให้การดําเนินงานการบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ.2557 ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 (ข้อ 3) กําหนดให้มหาวิทยาลัยดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงที่เป็นผล

จากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่

ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและให้ระดับความเส่ียงลดลงจากเดิม ประกอบ

กับการประเมิน “คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA)” ของสํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

แห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) กําหนดให้ต้องมีการบริหารจัดการความเส่ียงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับ

ซ้อน  

กองนโยบายและแผนจึงได้จัดทําคู่มือการบริหารความเส่ียงข้ึน เพ่ือให้หน่วยงานต่างๆ ใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาใช้เป็นแนวทางในการบริหารความเส่ียงให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 

 

กองนโยบายและแผน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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หนา้ 1 

บทที่ 1 บทนํา 

1.1 หลกัการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า 

“การบริหารราชการต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมี

ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก

หน่วยงานที่ไม่จําเปน็ การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอํานาจตัดสินใจ การ

อํานวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงานการ

ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการจึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จําเป็นอย่างยิ่งเพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตามความต้องการของประชาชน ในการปฏิบัติหน้าที่ของ

ส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คํานึงถึงความรับผิดชอบ

ของผู้ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ทั้งนี้ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ” 
 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 

12 กําหนดว่าเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 

เพื่อกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือ

โดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 45 กําหนดให้ส่วน

ราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับ

ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าใน

ภารกิจ ทั้งนี้ตามเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กําหนด 
 

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ระเบียบว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 

พ.ศ.2544 กําหนดให้หน่วยรับตรวจหรือมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา นํามาตรฐานการควบคุม

ภายในตามระเบียบฯ ไปใช้เป็นแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และประเมินผลการควบคุม

ภายในให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินและผู้ที่

เกี่ยวข้องทราบ 

 

คู่มือการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 (ข้อ 

3) กําหนดให้มหาวิทยาลัยดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุ

ปัจจัยเส่ียงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตาม

พันธกิจของมหาวิทยาลัยและให้ระดับความเส่ียงลดลงจากเดิม 

 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ของสํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต



 
หนา้ 2 

แห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ตัวช้ีวัดที่ 2 การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน ข้อคําถาม EB10 (1) 

หน่วยงานมีการวิเคราะห์ความเส่ียง และการจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนใน

หน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานที่รบัการประเมินมีการศึกษาและวิเคราะห์ความเสี่ยงและ

การจัดการความเส่ียงเกี่ยวกับการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน เพ่ือพัฒนาไปสู่การกําหนด

มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนหน่วยงาน 



 
 
หนา้ 3 

1.2 ความหมายและคําจํากัดความเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

1. ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์/โอกาสที่อาจเกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์ที่มีความไม่

แน่นอนและจะส่งผลกระทบหรือความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความ

ล้มเหลวหรือลดโอกาสหรือทําให้การดําเนินงานไม่ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ขององค์กร 

ความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 

1.1)  ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุพันธกิจ 

เป้าหมาย และวัตุประสงค์ขององค์กร เป็นผลกระทบในระยะยาวขององค์กร โดยมากเป็นผลกระทบ

จากภายนอกที่ทําให้กลยุทธ์ขององค์กรและวิสัยทัศน์ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน อาจเกิดจากนโยบาย

ของผู้บริหาร ปริมาณเงินทุนที่มีอยู่ หรืองบประมาณที่ได้รับ ตัวอย่างความเส่ียงด้านน้ี เช่น ความเสี่ยง

โครงสร้างองค์กรที่ไม่เหมาะสมกับการบริหารจัดการ การขาดระบบควบคุม ความเสี่ยงด้านโครงสร้าง

องค์กรที่ได้รับผลจากภาคการเมือง ช่ือเสียงขององค์กร เป็นต้น 

1.2)  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่

เกิดจากการปฏิบัติงานประจําวัน บุคลากร หรืออาจเกิดจากการดําเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญ

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ความเส่ียงด้านน้ีมักเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ และประสิทธิผล

ขององค์กร เช่น การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน การล่าช้าของแผนปฏิบัติงาน การ

ผิดพลาดจากการทํางาน คุณสมบัติของผู้ปฏิบัติงานไม่เหมาะสมกับลักษณะงาน สายบังคับบัญชาไม่

ชัดเจน หรือไม่มีการมอบหมายอํานาจหน้าที่ความรับผิดชอบ การไม่มีแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน บุคลากร

ขาดแรงจูงใจการปฏิบัติงาน การมีข้อมูลไม่เพียงพอ เป็นต้น 

1.3)  ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร

สถานที่) หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากความไม่พร้อมหรือขาดประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้าน

การเงิน งบประมาณ การควบคุมค่าใช้จ่าย ระบบสารสนเทศ และด้านสถานที่ เช่น การเบิกจ่าย

งบประมาณ การลงประเภทบัญชี มีภัยคุกคามทางด้านอินเตอร์เน็ตเกิดข้ึนบ่อยครั้ง ระบบไฟฟ้ายังไม่

เสถียร เป็นต้น 

1.4)  ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง

กับการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึนเป็นความเสี่ยง

เนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ

ข้อบังคับต่างๆ รวมทั้งการทํานิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการดําเนินงานในการ

วิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น เช่น ระเบียบการทํางานมีหลายฉบับไม่ทันสมัย เป็นต้น 

2. การระบุความเส่ียง หมายถึง  การระบุหรือว่าคาดการณ์เดาเหตุการณ์ที่เป็นเชิงลบซ่ึงจะ

ทําให้องค์กรเสียคุณค่าหรือขัดขวางทําให้องค์กรทํางานไม่บรรลุผล สาเหตุไม่ว่าจะเป็นภายในองค์กร
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ควรควบคุมได้ เช่น วัฒนธรรมโครงสร้างองค์กร บุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ และ

สถานที่ภายนอก เช่น เศรษฐกิจ การเมือง ส่ิงแวดล้อม สามารถแก้ปัญหาได้ถ้ารู้วิธีดําเนินการ เรียกว่า

สร้างแบบแผนหรือสร้างแนวกําหนด 

3. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเส่ียง 

วิเคราะห์ความเส่ียงและจัดลําดับความเส่ียง โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) 

และผลกระทบ (Impact) เพื่อทราบระดับความเสี่ยง แล้วนํามาจัดลําดับความเสี่ยง 

- โอกาสที่จะเกิด หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง 

- ผลกระทบ หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนหากเกิด

เหตุการณ์ความเส่ียง 

- ระดับของความเสี่ยง หมายถึง สถานะของความเส่ียงที่ได้จากการประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเส่ียงแบ่งเป็น 5 ระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยมาก 

4. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่นําไปประยุกต์ใช้ใน

การบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจาก

เหตุการณ์ความเส่ียงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ เพื่อให้ได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลใน

การบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่องค์กรกําหนด เป็นต้น 

5. แนวทางการตอบสนอง/แนวทางการจัดการความเสี่ยง 
หมายถึง กระบวนการในการคิดวิเคราะห์ และคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ หรือความเส่ียงที่อาจจะ

เกิดข้ึน รวมท้ังระบุแนวทางในการจัดการความเสี่ยงให้อบู่ในระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได้ การป้องกันหรือ

ลดความเสี่ยงสามารถจัดการโดยแบ่งได้ 4 แนวทางหลัก คือ 

3.1 การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) คือ การท่ีความเส่ียงน้ันสามารถยอมรับได้ภายใต้การ

ควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบันซ่ึงไม่ต้องดําเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเส่ียงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าที่จะ

ดําเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดําเนินการใดๆ 

3.2 การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) คือ การปรับปรุงระบบ

การทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม่ เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดหรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่

มหาวิทยาลัยยอมรับได้ 

3.3 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับและต้องจัดการให้

ความเสี่ยงน้ันไปอยู่นอกเง่ือนไขการดําเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเส่ียงในกลุ่มน้ี เช่น การหยุด

ดําเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงน้ัน การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ในการดําเนินงาน การลด

ขนาดของงานที่จะดําเนินการหรือกิจกรรมลง เป็นต้น 

3.4 การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเส่ียง (Risk Spreading) คือ ความเส่ียงที่สามารถโอน

ไปให้ผู้อ่ืนได้ เช่น การทําประกันภัย/ประกันทรัพย์สินกับบริษัทประกัน การจ้างบุคคล ภายนอกหรือการจ้าง

บริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 
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6. ผลประโยชน์ทับซ้อน  (Conflict of Interests) หมายถึง ความทับ ซ้อนระห ว่าง

ผลประโยชน์ส่วน ตนและผลประโยชน์สาธารณะที่มีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

กล่าวคือเป็น สถานการณ์ที่เจ้าหน้าที่ของรัฐมีผลประโยชน์ส่วนตนอยู่และได้ใช้อิทธิพลตามอํานาจ

หน้าที่และความรับผิดชอบเพ่ือให้เกิดประโยชน์ส่วนตัว โดยก่อให้เกิดผลเสียต่อผลประโยชน์ส่วนรวม  

มีหลากหลายรูปแบบไม่จํากัดว่าจะอยู่เฉพาะในรูปของตัวเงิน หรือทรัพย์สินเท่านั้น แต่รวมถึง

ผลประโยชน์อื่น ๆ ที่ ไม่ใช่ในรูปตัวเงิน หรือทรัพย์สิน   

1.3 วัตถุประสงค์การจัดทําคู่มือ 

1) เพ่ือให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานให้เป็นไปใน
ทิศทางแนวทางเดียวกัน 

2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารความเส่ียงสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยความ ถูกต้อง และเกิด

ประสิทธิภาพต่อหน่วยงาน 

1.4  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) มีคู่มือการบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
2) หน่วยงานสามารถดําเนินงานบริหารความเส่ียง ได้อย่างถูกต้อง ตรงตามนโยบายและ

วัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย 

1.5 หน้าที่ความรับผิดชอบ 

อธิการบดี 

1. ลงนามในคําส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 

2. พิจารณาเห็นชอบแผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน 

3. รับทราบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัยและ
ระดับหน่วยงาน  

คณะกรรมการอํานวยการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

1. ส่งเสริมสนับสนุน และให้คําปรึกษา แนะนําในเรื่องต่างๆ แก่คณะกรรมการดําเนินงาน

บริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน 

2. กํากับติดตาม และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานการบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายในให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ 
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3. ดําเนินการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถ

ควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย และครอบคลุมบริบทในการ

วิเคราะห์ความเส่ียง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์  ด้านการปฏิบัติงาน ด้านทรัพยากร (การเงิน 

งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

และด้านความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน 

4. ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียง และจัดอันดับความเส่ียงที่เกิดจากการ
วิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียง 

5. จัดทําแผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน และเสนอต่ออธิการบดีเพ่ือ

พิจารณาเห็นชอบและดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน  

6. ส่ือสารข้อมูลด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ทราบเพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติ 

7. ประเมินการควบคุมภายในให้เป็นไปตามแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน  

8. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง และแผนการควบคุมภายใน 

9.  นําผลการประเมินการบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายในไปปรับปรุงแผนบริหาร
ความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในของปีถัดไป 

คณะอนุกรรมการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

1. จัดทํา (ร่าง) แผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน  ตามแนวทางที่

มหาวิทยาลัยกําหนด 

2. เสนอ (ร่าง) แผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน ต่อคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน ส่ือสารข้อมูลด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเพื่อนําไปสู่การปฏิบัติ 

3. ติดตามและรายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง และแผนการควบคุมภายใน
ต่อคณะกรรมการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
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บทที่ 2 แนวทางการบริหารความเสี่ยงและการบริหารผลประโยชน์ทับซ้อน 
 

2.1 นโยบายบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 เพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามีระบบและการดําเนินงานการบริหารความเส่ียงและการ

ควบคุมภายเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการ

กําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2554 ข้อ 5 และ ข้อ 6 กําหนดให้ส่วนราชการดําเนินการ

วางระบบควบคุมภายใน พร้อมประเมินผลการควบคุมภายใน และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงิน

แผ่น ดิน  อย่างน้อยปีละ  1 ครั้ ง ประกอบกับ เกณ ฑ์การประกัน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 กําหนดให้มหาวิทยาลัยดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงที่เป็นผล

จากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่

ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและให้ระดับความเส่ียงลดลงจากเดิม และมี

ระบบบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) มหาวิทยาลัยจึงกําหนดนโยบายบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายใน ดังนี้ 

1. การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในเป็นการดําเนินการที่สําคัญของมหาวิทยาลัย 

โดยครอบคลุมพันธกิจทุกด้าน 

2. ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกระดับต้องตระหนักให้ความสําคัญและมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

3. การปฏิบัติหรือการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ให้ถือเป็นภารกิจท่ี

ต้องปฏิบัติตามปกติ 

4. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการบริหารความเส่ียงและการ

ควบคุมภายในเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ และอํานวยความสะดวกต่อผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ

รองรับการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้อย่างทันเหตุการณ์ 

5. การติดตาม ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะดําเนินการอย่าง

เหมาะสม สม่ําเสมอ และต่อเนื่องตามสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

 

2.2 ขอบเขตและแนวทางการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง  

 ขอบเขตและแนวทางการดําเนินงานบริหารความเส่ียง สามารถแบ่งได้ตามข้ันตอนการบริหาร

ความเสี่ยง ทั้ง 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 

 1. เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

สุนันทา โดยต้องให้ครอบคลุมทุกพันธกิจ 
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2. ดําเนินการกําหนดแนวทางในการบริหารความเส่ียง วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ และ

ค่าเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยง  

3. ดําเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากปจัจัยภายในและภายนอก ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตาม

พันธกิจ ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้วย แล้วนําความเสี่ยงที่ดังกล่าวมาจัดประเภทของความเส่ียงให้

ครอบคลุมประเด็นทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านกลยุทธ์ 2) ด้านการปฏิบัติงาน 3) ด้านทรัพยากร (การเงิน 

งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี)  และ 4) ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับ 

ข้ันตอนที่ 2 การประเมินความเส่ียง 

4. ดําเนินการประเมินระดับโอกาสและระดับผลกระทบของความเส่ียง โดย 1) การกําหนด

เกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมิน 2) กําหนดระดับของความเส่ียง 3) ประเมินระดับโอกาสและผลกระทบ 4) 

วิเคราะห์ความเสี่ยง และ 5) จัดลําดับความเส่ียง  แล้วเลือกความเส่ียงที่มีระดับสูงมากและสูง มา

บริหารจัดการโดยจัดทําเป็นแผนบริหารความเส่ียง 

ข้ันตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง 

5. กําหนดแนวทางการตอบสนองกําหนดกลยุทธ์/แนวทางที่ใช้ในการจัดการแต่ละความเส่ียง  

กําหนดระยะเวลาที่ใช้ในการดําเนินงานจัดการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความเส่ียง   

6.เสนอแผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน ต่อผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน/

คณะกรรมการอํานวยการเพื่อพิจารณาเห็นชอบ   

ข้ันตอนที่ 4 การดําเนินการตามแนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้จัดการแต่ละความเสี่ยง  

7. ดําเนินการส่ือสารแผนบริหารความเส่ียงผ่านช่องทางต่างๆ  อาทิเช่น จัดประชุมช้ีแจงให้กับ

หน่วยงาน เว็บไซต์ ระบบ E-Office เพื่อให้บุคลากรได้รับทราบและสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

ข้ันตอนที่ 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเส่ียง 

8. ดําเนินการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  

- รอบ 6 เดือน  

- รอบ 12 เดือน 

9. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงต่อผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน/

คณะกรรมการอํานวยการเพื่อให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 

10. นําข้อสังเกตและข้อเสนอแนะไปปรับปรุงในปีต่อไป 

11. เผยแพร่รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงให้ประชาคมได้รับทราบ 
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2.3 การบริหารจัดการเพือ่ป้องกันผลประโยชน์ทบัซ้อน 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของ

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ตัวช้ีวัดที่ 2 

การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน ข้อคําถาม EB10 (1) หน่วยงานมีการวิเคราะห์ความเส่ียง และการ

จัดการความเส่ียงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานท่ีรับ

การประเมินมีการศึกษาและวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดการความเส่ียงเกี่ยวกับการเกิด

ผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน ซ่ึงการประเมินดังกล่าวเป็นเรื่องใหม่ กองนโยบายและแผนจึงให้

รายละเอียดเกี่ยวกับความหมายของผลประโยชน์ทับซ้อน กฏหมายที่เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน แนว

ทางการจัดการเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เรื่อง

นโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับสินบน และการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

ดังนี้ 

2.3.1 ความหมายของผลประโยชน์ทบัซ้อน (Conflict of Interests) 

คําว่า Conflict of Interests มีการใช้คําในภาษาไทยไว้หลายคํา เช่น “ผลประโยชน์ทับซ้อน” 

“ผลประโยชน์ขัดกัน” “ผลประโยชน์ขัดแย้ง” หรือ “ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ ส่วนตนและ

ผลประโยชน์ส่วนรวม” ถ้อยคําเหล่าน้ีถือเป็นรูปแบบหนึ่งของการแสวงหาประโยชน์โดย มิชอบ อันเป็น

การกระทํ า ที่ ขัด ต่อห ลัก คุณ ธรรม  จริยธรรม  และห ลักการบริหารกิจการบ้ าน เมื องที่ ดี  

(Good Governance)  

 
โดยทั่วไปเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน จึงหมายถึงความทับซ้อนระหว่างผลประโยชน์ส่วน ตนและ

ผลประโยชน์สาธารณะที่มีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ กล่าวคือเป็น สถานการณ์ที่

เจ้าหน้าท่ีของรัฐมีผลประโยชน์ส่วนตนอยู่และได้ใช้อิทธิพลตามอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบ

เพ่ือให้เกิดประโยชน์ส่วนตัว โดยก่อให้เกิดผลเสียต่อผลประโยชน์ส่วนรวม มีหลากหลาย รูปแบบไม่

จํากัดว่าจะอยู่เฉพาะในรูปของตัวเงิน หรือทรัพย์สินเท่านั้น แต่รวมถึงผลประโยชน์อ่ืน ๆ ที่ ไม่ใช่ในรูป

ตัวเงิน หรือทรัพย์สิน   
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2.3.2  รูปแบบของผลประโยชน์ทับซอ้น 

 1) การรับของขวัญหรือรบัผลประโยชน ์

คือ การรับของขวัญและความสะดวกสบาย ที่เกิน ความเหมาะสม  

ซ่ึงอาจส่งผลต่อบุคคลในการปฏิบัติงาน ในหน้าที่ การรับของขวัญ มีได้

ในหลายรูปแบบ เช่น การ ลดราคาของที่ซ้ือให้การเล้ียงอาหารอย่าง

ฟุ่มเฟือย ตลอดจนการให้ความบันเทิงในรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงมีผลต่อ การ

ตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ ให้เอนเอียง หรือเป็นไปใน ลักษณะที่ เอ้ือ

ประโยชน์ต่อผู้ให้ของขวัญนั้น 

 

ตัวอย่าง : เจ้าหนึ่งของรัฐได้รับชุดไม้กอล์ฟจากผู้บริหารของบริษัทเอกชน เมื่อต้องทํางานที่ เกี่ยวข้อง

กับบริษัทเอกชนแห่งนั้น ก็ช่วยเหลือให้บริษัทนั้นได้รับงาน เนื่องจากรู้สึกว่าควรตอบแทนที่ เคยได้รับ

ของขวัญมา 

 

ตัวอย่าง : การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐไปเป็นคณะกรรมการของบริษัทเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจ และ ได้รับ

ความบันเทิงในรูปแบบต่าง ๆ จากบริษัทเหล่านั้น ซ่ึงมีผล ต่อการให้คําวินิจฉัยหรือ ข้อเสนอแนะที่เป็น

ธรรมหรือเป็นไปในลักษณะที่เอ้ือประโยชน์ต่อบริษัทผู้ให้นั้น ๆ เป็นต้น 

 

 2) การหาประโยชน์ให้ตนเอง (Self-Dealing) 

 คือ การหาประโยชน์ให้กับตนเอง ครอบครัวหรือพวก พ้องจาก

ตําแหน่งหน้าที่ เป็นการใช้ตําแหน่งหน้าที่เพื่อตนเอง 

 

ตัวอย่าง : การที่เจ้าหน้าที่ในกระบวนการ จัดซ้ือจัดจ้าง ทําสัญญาให้

หน่วยงานต้นสังกัดซ้ือคอมพิวเตอร์ สํานักงานจากบริษัทของครอบครัว 

ตนเอง หรือบริษัทที่ตนเองมีหุ้นส่วนอยู่ 
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ตัวอย่าง : การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐใช้อํานาจหน้าที่ทําให้บริษัทตนเอง หรือบริษัทครอบครัวได้รับงาน

เหมาจากรัฐ หรือฝากลูกหลานเข้าทํางาน 

3) การทํางานหลังเกษียณ (Post-Employment) 

คื อ  การไปทํ างานห ลั งออกจากงาน เดิม  โดย ใช้ความรู้ 

ประสบการณ์ หรืออิทธิพลจากท่ีเคยดํารงตําแหน่งมารับงาน 

หรือเอาประโยชน์ให้กับตนเองและพวกพ้อง 

 

ตัวอย่าง : การที่ผู้บริหารหรือเจ้าหน้าที่ขององค์กรด้านเวชภัณฑ์

และสุขภาพออกจากราชการ ไปทํางานในบริษัทผลิตหรือขายยา 

เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) การทํางานพิเศษ (Outside Employment or Moonlighting) 

คือ การเป็นที่ปรึกษาและการจ้างงานให้แก่ตนเอง รวมถึงการ

ใช้ตําแหน่งสถานภาพการทํางานสาธารณะ ในการเข้าไปเป็นนายจ้าง

ของภาคเอกชนหรือเป็นเจ้าของเอง นอกจากน้ียังรวมถึงการใช้เวลา 

และเครื่องมือของรัฐ ในการทํางานพิเศษภายนอกที่ไม่ใช้อํานาจหน้าที่

ที่ได้รับ มอบหมายจากหน่วยงานด้วย  

นายประจวบผู้บริหารหน่วยงานกํากับดูแลกิจการโทรคมนาคมที่กําลังจะเกษียณ รับเชิญไปทานอาหารกลางวันกับ

นางนิยดา ผูอํ้านวยการฝ่ายทรัพยากรบุคคล บริษัทผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ยักษ์ใหญ่รายหนึ่ง 
 

 

การกระทําดังกล่าวถือว่าเป็นความ

ขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วน

ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม เพราะ

เป็นการทําให้หน่วยงานราชการ

เสียเปรียบ และมักมีการใช้บารมีในที่

ทํางานเดมิ ส่งผลต่อการปฏบิัติงาน

ของข้าราชการและไม่ยุติธรรมกับ

บริษัทเอกชนรายอื่นๆ 

 



 
หนา้ 12 

ตัวอย่าง : การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐอาศัยตําแหน่งหน้าที่ทางราชการรับจ้างเป็นที่ปรึกษา

โครงการ เพื่อให้บริษัทเอกชนที่ว่าจ้างนั้นเกิดความน่าเช่ือถือกว่าบริษัทคู่แข่ง 

ตัวอย่าง : การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐไม่ทํางานที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงานอย่างเต็มที่แต่เอา 

เวลาไปรับงานพิเศษอ่ืน ๆ ที่อยู่นอกเหนืออํานาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงานตามกฎหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

5) การรับรู้ข้อมูลภายใน (Inside Information)  

 

 

 

5) การรับรู้ข้อมูลภายใน (Inside Information) 

คือ การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐรู้เห็นในข้อมูลลับของทางราชการ 

หรือนําข้อมูลไปเปิดเผย เพ่ือรับส่ิงตอบแทนที่เป็นประโยชน์ ใน

รูปของเงินหรือประโยชน์อื่น ๆ หรือนําข้อมูลไปเปิดเผยให้แก่

ญาติหรือพวกพ้องในการแสวงหาผลประโยชน์จากข้อมูล

เหล่านั้น  

ตัวอย่าง : การที่เจ้าหน้าที่หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงข่าย

โทรคมนาคมทราบมาตรฐาน (Spec) วัสดุ อุปกรณ์ที่จะใช้ใน

ก ารวางโค รง ข่ าย โท รคมนาคม  แ ล้ วแ จ้ ง ข้อมู ล ให้ กั บ

บริษัทเอกชนที่ตนรู้จัก เพื่อให้ได้เปรียบในการประมูล  

ตัวอย่าง ลุงฉุย และสมเดชคุยกันเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีเป็นความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตน และผลประโยชน์ส่วนรวม  

ลุงฉุย >> ว่าไง “สมเดช” ได้ข่าววิทยุกับเขาหรือเปล่า ตอนน้ีรัฐบาลเร่งปราบปรามการทุจริต 
 คอร์รัปชัน และยังเน้นถึงการเฝ้าระวังผู้ท่ีมีพฤติกรรมเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่า

ส่วนรวม “สมเดช” คิดยังไงละ  
สมเดช >>  คนในหมูบ้่านเรานะ ไมเ่ห็นใครจะทจุริตเลย แตทํ่าไมยงัมีคนวา่พอ่ผม ทัง้ ๆ ท่ีพอ่ผม

 ทํางานท่ีไปรษณีย์แล้วก็ทํางานพิเศษ โดยการให้บริการชาวบ้านในการซือ้ขาย

แสตมป์ บริการรับ‐ส่งพสัด ุช่วยชาวบ้านไม่ต้องเดินทางไปท่ีไปรษณีย์ ผมว่าไม่เห็น
จะผิดหรือเสียหายอะไรเลย 

ลุงฉุย >> สิ่งท่ีพ่อทานะ ดูเผิน ๆ ก็เหมือนไม่ผิดหรอกแต่ถ้าดูให้ดี ๆ พ่อของสมเดช น่ะนํา 
  เครื่องใช้ ไม้สอยจากไปรษณีย์มาใช้ แล้วคิดเงินจากชาวบ้าน ถือว่าพ่อได้ประโยชน์ 
  แทนท่ีหลวงจะได้สตางค์จากชาวบ้าน “แบบน้ีชาวบ้านจ่ายเงินให้ใครล่ะ”  
สมเดช >>  ก็ให้พ่อผมครับ แฮะ ๆ  
ลุงฉุย >>   ก็นัน่นะ่ส ิเหน็หรือยังว่า มันเป็นส่ิงที่ไม่ควรทาํ !! 
  การมีพฤติกรรมความขัดแย้งกัน ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
สว่นรวม เป็นการกระทําท่ีละเลยประโยชน์สว่นรวมก่อให้เกิดความผิดเชิงจริยธรรม ขาดจิตสํานกึ ขดั
กบัจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นความผิดขัน้แรกท่ีจะนาไปสูก่ารทจุริตในภายหลงั 
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ตัวอย่าง : การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐทราบข้อมูลโครงการตัดถนนเข้าหมู่บ้าน จึงบอกให้ญาติพี่น้องไปซ้ือ

ที่ดินบริเวณโครงการดังกล่าว เพื่อขายให้กับราชการในราคาที่สูงข้ึน  
 

6) การนําทรพัย์สินของหน่วยงานไปใช้ช่ัวคราวในกิจการที่เป็นของส่วนตน  

เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ของรัฐและทําให้

หน่วยงานของรัฐเสียหายหรือเสียประโยชน์  

ตัวอย่าง : การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้มีหน้าที่ขับรถยนต์

ของส่วนราชการนาน้ํามันในรถไปขาย และนําเงินมาไว้

ใช้จ่ายส่วนตนทําให้ส่วนราชการต้องเสียงบประมาณ

เพ่ือซ้ือน้ํ ามันรถมากกว่าที่ควรจะเป็นพฤติกรรม

ดังกล่าวถือเป็นการทุจริต เบียดบังผลประโยชน์ของ

ส่วนรวมเพื่อประโยชน์ของตนเอง และมีความผิดฐานลัก

ทรัพย์ 

 

7) การนําโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกต้ังเพ่ือประโยชน์ทางการเมือง (Pork Barreling) 

คือ การใช้อิทธิพลทางการเมืองเพื่อเรียก 

ผลตอบแทนหรือประโยชน์  ต่อพ้ืนที่ ที่ตน

รับผิดชอบ  

ตัวอย่าง : การที่นักการเมืองในจังหวัดขอ

เพ่ิมงบประมาณเพ่ือนําโครงการตัดถนน 

สร้างสะพานลงในจังหวัด  โดยใช้ ช่ือหรือ

นามสกุลของตนเองเป็นช่ือสะพาน / การใช้งบ 

สาธารณะในการหาเสียง  

ตัวอย่าง : การที่รัฐมนตรีอนุมัติโครงการไป

ลงในพื้นที่ หรือบ้านเกิดของตนเอง  
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ข้าราชการผู้ปฏิบัติบริหารงานของแผ่นดิน 

จะต้องรู้ตระหนักแน่ในการสละ อันได้แก่ 

การสละสําคญั 2 ประการ คือ 

สละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมท่ียิ่งใหญ่และ 

เหนือกว่าประโยชน์ส่วนตัวประการหนึ่ง 

กับสละความคิดจิตใจที่ตํ่าทรามต่าง ๆ อีกประการหน่ึง 

จึงจะเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของคนทั้งปวง 

และสามารถดํารงตําแหน่งหน้าที่อย่างมีเกียรติ 

มีศักดิ์ศรีและมีความเจริญม่ันคงตลอดไป 

 

พระบรมราโชวาท พระราชทานแก่ข้าราชการพลเรือน  

เนื่องในโอกาสวันข้าราชการพลเรือน  

1 เมษายน 2548 
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2.4 วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดความสําเร็จ และค่าเป้าหมายของแผนบริหารความเสี่ยง  

 เพื่อให้การดําเนินงานบริหารความเส่ียง เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่

กําหนดไว้ จึงได้กําหนดวัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ และค่าเป้าหมายของแผนการบริหารความ

เส่ียง ดังนี้ 

1) แผนบริหารความเสี่ยง 

วัตถุประสงค์ เพ่ือให้มหาวิทยาลัยสามารถหาวิธีการจัดการกับความเส่ียงเพ่ือป้องกันหรือลด

ความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ ร้อยละของประเด็นความเส่ียงที่ได้รับการควบคุมและลดระดับความเส่ียง

เทียบกับประเด็นความเส่ียงทั้งหมดที่กําหนดข้ึนต่อป ี

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 

 

2.5 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ทับซ้อน 

2.5.1 ประมวลกฎหมายอาญา 

ในพระราชบัญ ญัติ ให้ ใช้ประมวลกฎหมายอาญา พ .ศ . 2499 และที่แก้ ไขเพ่ิม เติมใน

พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา พ.ศ. 2502 และพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติม

ประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 26) พ.ศ. 2560 ได้กําหนดความผิดต่อตําแหน่งหน้าท่ีราชการ ไว้ใน

ภาค 2 ความผิด ลักษณะ 2 ความผิดเกี่ยวกับการปกครอง หมวด 2 ตั้งแต่ มาตรา 147 ถึง 166 อาทิ 

มาตรา 147 ผู้ใดเป็นเจ้าพนักงาน มีหน้าที่ซ้ือ ทํา จัดการหรือรักษาทรัพย์ใด เบียดบังทรัพย์นั้น

เป็นของตน หรือเป็นของผู้อ่ืนโดยทุจริต หรือโดยทุจริตยอมให้ผู้อ่ืนเอาทรัพย์นั้นเสีย ต้องระวางโทษ

จําคุกตั้งแต่ห้าปีถึงยี่สิบปีหรือจําคุกตลอดชีวิตและปรับตั้งแต่หนึ่งแสนบาทถึงส่ีแสนบาท 
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 มาตรา 151 ผู้ใดเป็นเจ้าพนักงาน มีหน้าที่ซ้ือ ทํา จัดการหรือรักษาทรัพย์ใด ๆ ใช้

อํานาจในตําแหน่งโดยทุจริต อันเป็นการเสียหายแก่รัฐ เทศบาล สุขาภิบาลหรือเจ้าของทรัพย์นั้น ต้อง

ระวางโทษจําคุกตั้งแต่ห้าปีถึงยี่สิบปีหรือจําคุกตลอดชีวิตและปรับตั้งแต่หนึ่งแสนบาทถึงส่ีแสนบาท 

ตัวอย่าง : ฎีกาจําคุก 882 ป ียักยอก “ค่าปรับ”  

โจทก์ฟ้องว่า ระหว่างวันที่ 10 ก.พ. 46 -30 เม.ย. 47 ต่อเน่ืองกัน จําเลยมีหน้าท่ี ทําบัญชีรายรับรายจ่าย 

นําเงินค่าเปรียบเทียบปรับต่าง ๆ ตาม พ.ร.บ.จราจรทางบก แต่จําเลยกลับปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบเบียดบัง

เงินทรัพย์รวม 353 ครั้ง เป็นเงินจํานวน 512,342 บาท เป็นของตนเองโดยทุจริต ทําให้ได้รับความเสียหาย 

ขอให้ศาลพิพากษาลงโทษจําเลยตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 91, 147 และ 157  

ศาลฎีกาพิพากษายืน ตามศาลอุทธรณ์และศาลช้ันต้น ว่าจําเลยมีความผิดตามฟ้อง ลงโทษฐานเป็นเจ้า

พนักงานยักยอกทรัพย์ จําคุกกระทงละ 5 ปี รวม 353 กระทง เป็นเวลา 1,765 ปี จําเลยให้การรับ

สารภาพ ลดโทษให้กึ่งหน่ึง คงจําคุก 882 ปี แต่ตามกฎหมายให้จําคุกจาเลยไว้สูงสุดมีกําหนด 50 ปี และ

ให้คืนเงิน จํานวน 504,932 บาทแก่รัฐ 
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 มาตรา 162 ผู้ใดเป็นเจ้าพนักงาน มีหน้าที่ทําเอกสาร รับเอกสารหรือกรอก

ข้อความลงในเอกสาร กระทําการดังต่อไปนี้ในการปฏิบัติการตามหน้าท่ี  

(1) รับรองเป็นหลักฐานว่า ตนได้กระทําการอย่างใดขึ้น หรือว่าการอย่างใดได้

กระทําต่อหน้าตนอันเป็นความเท็จ  
(2) รับรองเป็นหลักฐานว่า ได้มีการแจ้งซ่ึงข้อความอันมิได้มีการแจ้ง  

(3) ละเว้นไม่จดข้อความซ่ึงตนมีหน้าท่ีต้องรับจด หรือจดเปล่ียนแปลงข้อความ เช่นว่านั้น (4) 

รับรองเป็นหลักฐานซ่ึงข้อเท็จจริงอันเอกสารนั้น มุ่งพิสูจน์ความจริงอันเป็นความเท็จต้องระวางโทษ

จําคุกไม่เกินเจ็ดปีและปรับไม่เกินหนึ่งแสนส่ีหมื่นบาท 

ตัวอย่าง : ใช้รถหลวง งานแต่งงานลูกสาว  

โจทก์ฟ้องว่า จําเลยขณะดํารงตําแหน่งคณบดีคณะแพทย์ศาสตร์ฯ ได้ใช้อํานาจหน้าท่ีโดยทุจริต ด้วยการ

สั่งให้เจ้าหน้าท่ีนําเก้าอ้ี 100 ตัว พร้อมผ้าปลอกคุมเก้าอ้ี เครื่องถ่ายวิดีโอ 2 เครื่อง , เครื่องเล่นวิดีโอ , 

กล้องถ่ายรูป และผ้าเต็นท์หลายผืน เพื่อนําไปใช้ในงานวิวาห์บุตรสาวจําเลยที่บ้านพักส่วนตัว รวมทั้ง

รถยนต์ รถตู้ ส่วนกลางอีก 4 คัน เพื่อใช้รับส่งเจ้าหน้าที่เข้าร่วมพิธี และขนย้ายอุปกรณ์ ทั้งที่บ้านพักและ

งานฉลองมงคลสมรสที่โรงแรม ซ่ึงล้วนเป็นทรัพย์สินของทางราชการ อันเป็นการเสียหายแก่รัฐ และเป็น

เจ้าพนักงานปฏิบัติหน้าที่โดย มิชอบ ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 151 และ 157  

ศาลเห็นว่า การกระทําของจําเลยเป็นการทุจริตต่อตําแหน่งหน้าท่ีตามฟ้อง จึงพิพากษาให้จําคุก 5 ปี และ

ปรับ 20,000 บาท คําให้การรับสารภาพ เป็นประโยชน์แก่การพิจารณาคดี ลดโทษให้กึ่งหน่ึง คงจําคุกจา

เลยไว้ 2 ป ี6 เดือนและปรับ 10,000 บาท 
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การกระทําดังกล่าวเป็นความผิดตาม ป.อ. มาตรา 157 และมาตรา 162 (1) 

 

2.5.2 ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน  

ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ป ีพ.ศ. 2552 เป็นการดําเนินการตามมาตรา 279 ของ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 เพื่อเป็นมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ข้าราชการทั้งหลาย

เกิดสํานึกลึกซ้ึงและเที่ยงธรรมในหน้าที่ ผดุงเกียรติและศักด์ิศรีข้าราชการควรแก่ความไว้วางใจและ

เช่ือมั่นของปวงชน และดํารงตนมั่นเป็นแบบอย่างที่ดีงาม สมกับความเป็นข้าราชการในพระบาทสมเด็จ

พระเจ้าอยู่หัว 

ทั้งนี้การฝ่าฝืนจริยธรรมตามหมวด 2 ของประมวลจริยธรรมนี้เป็นความผิดวินัยตามกฎหมาย

ว่าด้วยพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย

พนักงานราชการ พ.ศ. 2547 หรือระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจําของส่วนราชการ 

พ.ศ. 2537 แล้วแต่กรณี 

 
 

 หมวด 2 ข้อ 5 ให้ข้าราชการต้องแยกเร่ืองส่วนตัวออกจากตําแหน่งหน้าที่และยึดถือ

ประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน โดยอย่างน้อยต้องวางตน ดังนี้  

ตัวอย่าง : เป็นกรรมการตรวจรับงาน ต้องตรวจให้ดี !!!  

จําเลยที่ 2 ถึงที่ 8 ได้รับแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการควบคุมงานและกรรมการตรวจ การจ้าง มี

หน้าที่รับผิดชอบในการตรวจและควบคุมงานให้เป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียดและข้อกําหนดใน

สัญญาจ้างแต่ละโครงการ เม่ืองานในแต่ละโครงการทําไม่เสร็จครบถ้วนตามสัญญา จําเลยท่ี 2 ถึงที่ 8 

กลับลงลายมือชื่อในใบควบคุมงานและเอกสารการตรวจการจ้างเป็นเท็จว่ามีการทํางานถูกต้องครบถ้วน

ตามสัญญา  
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(1) ไม่นําความสัมพันธ์ส่วนตัวที่ตนมีต่อบุคคลอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นญาติพี่น้อง พรรคพวก เพ่ือนฝูง

หรือผู้มีบุญคุณส่วนตัว มาประกอบการใช้ดุลยพินิจให้เป็นคุณหรือเป็นโทษแก่บุคคลนั้น หรือปฏิบัติต่อ

บุคคลนั้นต่างจากบุคคลอื่น เพราะความชอบหรือชัง  

(2) ไม่ใช้เวลาราชการ เงิน ทรัพย์สิน บุคลากร บริการหรือส่ิงอํานวยความสะดวกของทาง

ราชการไปเพื่อประโยชน์ส่วนตัวของตนเองหรือผู้อ่ืน เว้นแต่ได้รับอนุญาตโดยชอบด้วยกฎหมาย  

(3) ไม่กระทําการใด หรือดํารงตําแหน่ง หรือปฏิบัติการใดในฐานะส่วนตัวซ่ึงก่อให้เกิดความ

เคลือบแคลงหรือสงสัยว่าจะขัดกับประโยชน์ส่วนรวมที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน้าที่  

ทั้งนี้ ในกรณีมีความเคลือบแคลงหรือสงสัย ให้ข้าราชการผู้นั้นยุติการกระทําดังกล่าวไว้ก่อนแล้ว

แจ้งให้ผู้บังคับบัญชา หัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการจริยธรรมพิจารณา เมื่อคณะกรรมการ

จริยธรรมวินิจฉัยเป็นประการใด แล้วจึงปฏิบัติตามนั้น  

(4) ในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบในหน่วยงานโดยตรงหรือหน้าท่ีอ่ืนในราชการ รัฐวิสาหกิจ 

องค์การมหาชน หรือหน่วยงานของรัฐ ข้าราชการต้องยึดถือประโยชน์ของทางราชการเป็นหลัก ในกรณี

ที่มีความขัดแย้งระหว่างประโยชน์ของทางราชการหรือประโยชน์ส่วนรวม กบัประโยชน์ส่วนตนหรือส่วน

กลุ่ม อันจําเป็นต้องวินิจฉัยหรือช้ีขาด ต้องยึดประโยชน์ของทางราชการและประโยชน์ส่วนรวมเป็น

สําคัญ 
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 หมวด 2 ข้อ 6 ให้ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบโดยอาศัย

ตําแหน่งหน้าที่และไม่กระทําการอันเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์

ส่วนรวม โดยอย่างน้อยต้องวางตน ดังนี้ 

(1) ไม่เรียก รับ หรือยอมจะรับ หรือยอมให้ผู้อ่ืนเรียก รับ หรือ ยอมจะรับซ่ึงของขวัญแทนตนหรือ

ญาติของตน ไม่ว่าก่อนหรือหลังดํารงตําแหน่ง หรือปฏิบัติหน้าที่ไม่ว่าจะเกี่ยวข้องหรือไม่เก่ียวข้องกับ

การปฏิบัติหน้าที่หรือไม่ก็ตาม เว้นแต่เป็นการให้โดยธรรมจรรยา หรือการให้ตามประเพณีหรือให้แก่

บุคคลทั่วไป 

(2) ไม่ใช้ตําแหน่งหรือการกระทําการที่เป็นคุณหรือเป็นโทษแก่บุคคลใดเพราะมีอคติ 

(3) ไม่เสนอ หรืออนุมัติโครงการ การดําเนินการ หรือการทํานิติกรรมหรือสัญญา ซ่ึงตนเองหรือ

บุคคลอื่น จะได้ประโยชน์อันมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายหรือประมวลจริยธรรมนี้ 

 

 

 

 

 

2.5.3 พระราชบัญญตัิประกอบรฐัธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  

พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิม่เติม 

 ในหมวด 9 มีการระบุถึง การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 

โดยมีมาตราที่เกี่ยวข้องตั้งแต่ มาตราที่ 100 ถึง มาตรา 103 โดยมาตรา 100 ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ

เป็นคู่สัญญาหรือมีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาที่ทํากับหน่วยงานของรัฐ เป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วนหรือ

บริษัทที่เป็นคู่สัญญากับหน่วยงานของรัฐ รับสัมปทานหรือคงถือไว้ซึ่งสัมปทานจากรัฐ หรือเข้าไปเป็น

กรรมการ ที่ปรึกษา พนักงานหรือลูกจ้างในธุรกิจเอกชน อย่างไรก็ตามในมาตราท่ี 100-102 นั้น จํากัด

เจ้าหน้าที่ของรัฐตามที่คณะกรรมการ ป .ป .ช . ประกาศ  ซ่ึงปัจจุบันกําหนดไว้เพียงตําแหน่ง  

1. นายกรัฐมนตรี 2. รัฐมนตรี 3. ผู้บริหารท้องถิ่น และ 4. รองผู้บริหารท้องถิ่น รวมถึงคู่สมรสของ

เจ้าหน้าที่ดังกล่าวเท่านั้น ดังนั้นในหัวข้อนี้จะแสดงเฉพาะมาตรา 103 เรื่องการรับทรัพย์สิน 

มาตรา 103 ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้ใดรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจากบุคคล

นอกเหนือจากทรัพย์สินหรือประโยชน์อันควรได้ตามกฎหมาย หรือกฎ ข้อบงัคับที่ออกโดยอาศัยอํานาจ

ตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เว้นแต่การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยธรรมจรรยาตาม

หลักเกณฑ์และจํานวนที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนด  



 
 
หนา้ 21 

บทบัญญัติในวรรคหนึ่งให้ใช้บังคับกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของผู้ที่พ้นจากการเป็น

เจ้าหน้าที่ของรัฐมาแล้วยังไม่ถึงสองปีด้วยโดยอนุโลม 

 

 

 

 

 

 

 

 มําตรํา 103/1 บรรดาความผิดท่ีบัญญัติไว้ในหมวดน้ี ให้ถือเป็นความผิดฐานทุจริตต่อ

หน้าที่หรือความผิดต่อตาแหน่งหน้าท่ีราชการหรือความผิดต่อตาแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรมตาม

ประมวลกฎหมายอาญาด้วย 

 

 มาตรา 103/1 บรรดาความผิดที่บัญญัติไว้ในหมวดน้ี ให้ถือเป็นความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่

หรือความผิดต่อตําแหน่งหน้าที่ราชการหรือความผิดต่อตําแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรมตามประมวล

กฎหมายอาญาด้วย 

 

 

 

ประโยชน์อ่ืนใด หมายถึง ส่ิงที่มีมูลค่า ได้แก่ การลดราคา การรับความบันเทิง การรับบริการ การรับ

ฝึกอบรม หรือส่ิงอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน 

 

2.5.4 ร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยความผิดเกี่ยวกับการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล

กับประโยชน์ส่วนรวม พ.ศ. ....  

เพ่ือเป็นการมุ่งป้องกันการทุจริตในภาครัฐ และเพิ่มมาตรการเอาผิดกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

รัฐบาลพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ได้มอบให้สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาจัดทําร่าง

พระราชบัญญัติว่าด้วยความผิดเกี่ยวกับการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 

พ.ศ. .... ซ่ึงปจัจุบันสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาได้ตรวจพิจารณาแล้ว (เรื่องเสร็จที่ 81/2560) อยู่

ระหว่างการพิจารณาของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ โดยมีสาระสําคัญคือ ให้มีกฎหมายว่าด้วยความผิด

เกี่ยวกับการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม ทั้งน้ีในร่าง พ.ร.บ. ดังกล่าวมี

การห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐกระทํา ดังนี้  

หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 2543 

ตามประกาศ ป.ป.ช. ข้อ 5 เจ้าหน้าที่ของรัฐจะรับทรัพย์สินฯ โดยธรรมจรรยา สรุปได้ดงัน้ี 

1. รับจากญาติตามจํานวนที่เหมาะสมตามฐานะ 

2. รับจากบุคคลอื่น มีราคาหรือมูลค่าแต่ละครั้ง ไม่เกิน 3,000 บาท 

3. รับทรัพย์สินหรือประโยชน์ที่เป็นการให้ในลักษณะให้กับบุคคลท่ัวไป 

กรณีมีความจําเป็นต้องรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดที่มีมูลค่าเกิน 3,000 บาท  

: ต้องแจ้งรายละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการรับทรัพย์หรือประโยชน์น้ันต่อหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อ

วินิจฉัยเหตุผลความจําเป็น ความเหมาะสม  

กรณีมีคําสั่งไม่ให้รับ : ให้คืนทรัพย์สินฯ แก่ผู้ให้ในทันที หากไม่สามารถคืนได้ ให้ส่งมอบให้หน่วยงานที่สังกัด

โดยเร็ว 

บทลงโทษ : หากเจ้าหน้าที่ของรัฐฝ่าฝืนจะต้องได้รับโทษ คือ จําคุกไม่เกิน 3 ปี หรือปรับไม่เกิน 

60,000 บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
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มาตรา 5 ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐเข้ามีส่วนได้เสียไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม เพ่ือประโยชน์

ของตนเองหรือบุคคลอ่ืน ซ่ึงเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม แต่การใช้

ตําแหน่งหน้าที่แทนหน่วยงานของรัฐเพ่ือประโยชน์ของหน่วยงานที่เจ้าหน้าที่ของรัฐสังกัดอยู่ มิให้ถือว่า

เป็นการกระทําตามมาตรานี้  

การกระทําอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปน้ี ให้ถือว่าเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับ

ประโยชน์ส่วนรวมตามวรรคหนึ่งด้วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 มาตรา 7 ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐรับของขวัญ ของที่ระลึก เงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด

อันอาจคํานวณเป็นเงินได้ที่มีผู้มอบให้ในโอกาสที่เจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติงานตามตําแหน่งหน้าที่ของตน

หรือตามที่ได้รับมอบหมาย แม้ว่าผู้มอบหมายจะระบุให้เป็นการส่วนตัวก็ตาม เว้นแต่เป็นส่ิงที่อาจได้รับ

ตามกฎหมายหรือกฎ หรือเป็นส่ิงที่ได้รบัตามจํานวนที่สมควรตามปกติประเพณีนิยมในการปฏิบัติหน้าที่ 

หรือเป็นการรับการให้ในลักษณะให้แก่บุคคลทั่วไป หรือตามที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนด  

เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ได้รับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดตามวรรคหนึ่งที่ตนไม่มีสิทธิได้รับ ต้อง

รายงานและส่งมอบสิ่งนั้นให้หน่วยงานที่ตนสังกัดในโอกาสแรกที่กระทําได้ไม่เกินสามสิบวันนับแต่วันที่

ได้รับส่ิงนั้นไว้ และให้ส่ิงนั้นตกเป็นของหน่วยงานของรัฐ โดยให้หน่วยงานนั้นจัดทําบัญชีไว้เป็นหลักฐาน

และเก็บรักษาหรือจัดการสิ่งนั้น ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนด  

ให้นําความในวรรคหนึ่งมาใช้บังคับแก่คู่สมรสและญาติของเจ้าหน้าที่ของรัฐซ่ึงได้รับของขวัญ 

ของที่ระลึก เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจคํานวณเป็นเงินได้เนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่ของ

เจ้าหน้าที่ของรัฐ ด้วยโดยอนุโลม ในกรณีที่คู่สมรสหรือญาติไม่มีสิทธิรับทรัพย์สินหรือประโยชน์

ดังกล่าว ให้มีหน้าที่แจ้งให้เจ้าหน้าที่ของรัฐทราบในโอกาสแรกท่ีกระทําได้แต่ไม่เกินสามสิบวันนับแต่

วันที่ได้รับส่ิงนั้นไว้ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ของรัฐดําเนินการตามวรรคสองต่อไป  

การกระทําที่ถอืว่าเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม  
1. การกระทําที่เกี่ยวกับการขัดกันฯ ตาม พ.ร.บ. ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
2. การกําหนดนโยบายหรือให้ความเห็นชอบร่างกฎหมายซึ่งเอื้อประโยชน์ต่อกิจการที่ตน คู่สมรส บุตร หรือบิดา
มารดา มีส่วนได้เสียอยู่ (เป็นหุ้นส่วนเกินร้อยละ 5 ของนิติบุคคลนั้น)  
3. การใช้ข้อมูลภายในของรัฐที่ยังเป็นความลับอยู่ ซึ่งได้รับหรือรู้จากการปฏิบัติราชการ หรือใช้อํานาจในตาแหน่ง
หน้าที่โดยทุจริต  
4. การริเริ่ม เสนอ จัดทํา หรืออนุมัติโครงการของรัฐ หรือหน่วยงานของรัฐโดยทุจริต เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อตนเอง
หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดโดยเฉพาะไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  
5. การใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน ไปเพื่อประโยชน์ของตนหรือผู้อื่น เว้นได้แต่รับอนุญาตโดยชอบด้วยกฎหมาย
หรือกฎ หรือทรัพย์สินนั้นมีราคาเล็กน้อย  
6. การใช้ตําแหน่งหรืออํานาจหน้าที่ซึ่งตนมีอยู่โดยทุจริต ไปมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการใช้อํานาจของ
เจ้าหน้าที่รัฐตําแหน่งอื่นกระทําการ เช่น อนุมัติ อนุญาต ให้สัมปทาน บรรจุ แต่งตั้ง เล่ือนเงินเดือน ไม่รับแจ้ง
ความ ไม่ฟ้องคดี ไม่บังคับทางปกครอง ฯลฯ  
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มาตรา 20 เจ้าหน้าที่ของรัฐ คู่สมรสหรือบุตรของเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือบุคคล ตามมาตรา 5 

วรรคห้า ผู้ใดกระทําการอันเป็นความผิดตามมาตรา 5 ต้องระวางโทษจาคุกไม่เกินห้าป ีหรือปรับไม่เกิน

หนึ่งแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

 

 

 

 มาตรา 21 เจ้าหน้าที่ของรัฐ คู่สมรสหรือญาติของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ผู้ใดไม่ปฏิบัติตาม

มาตรา 7 โดยไม่แจ้งรายงานหรือไม่ส่งมอบทรัพย์สินภายในเวลาท่ีกําหนด ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกิน

สามปี หรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

 

2.6 แนวทางการจัดการเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทบัซ้อน 

2.6.1 หลักการจัดการผลประโยชน์ทบัซ้อน  

ในการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดในหลัก 4 ประการ คือ  

1. ป้องกันผลประโยชน์สาธารณะ : การทําเพ่ือผลประโยชน์ของสาธารณะเป็นหน้าที่หลักที่

ต้องตัดสินใจและให้คําแนะนําภายในกรอบกฎหมายและนโยบาย จะต้องทํางานในขอบเขต หน้าที่

พิจารณาความถูกผิดไปตามเนื้อผ้า ไม่ให้ผลประโยชน์ส่วนตนมาแทรกแซง รวมถึงความเห็นหรือ

ทัศนคติส่วนบุคคล ปฏิบัติต่อแต่ละบุคคลอย่างเป็นกลาง ไม่มีอคติลําเอียงด้วยเรื่องศาสนา อาชีพ 

จุดยืนทางการเมือง เผ่าพันธุ์ วงศ์ตระกูล ฯลฯ ทั้งน้ี เจ้าหน้าที่ ไม่เพียงปฏิบัติตามกฎหมายเท่าน้ัน แต่

ต้องมีจริยธรรมด้วย  

2. สนับสนุนความโปร่งใสและความพร้อมรับผิด : การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนต้อง

อาศัยกระบวนการ แสวงหา เปิดเผยและจัดการที่โปร่งใส นั่นคือ เปิดโอกาสให้ตรวจสอบ และมีความ

พร้อมรับผิดมีวิธีการต่าง ๆ เช่น จดทะเบียนผลประโยชน์ โยกย้ายเจ้าหน้าที่จากตําแหน่งที่เกี่ยวข้องกับ

ผลประโยชน์ทับซ้อน การเปิดเผยผลประโยชน์ส่วนตนหรือความสัมพันธ์ ที่อาจมีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่

ถือเป็นข้ันตอนแรกของการจัดการ ผลประโยชน์ทับซ้อนการใช้กระบวนการอย่างเปิดเผยทั่วหน้า จะทํา

ให้เจ้าหน้าที่ร่วมมือและสร้างความเชื่อมั่นแก่ ประชาชน ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้เสีย  

3. ส่งเสริมความรับผิดชอบส่วนบุคคลและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง : การแก้ปัญหาหรือ

จัดการผลประโยชน์ทับซ้อนจะสะท้อนถึงความยึดหลักคุณธรรมและความเป็นมืออาชีพของเจ้าหน้าท่ี

และองค์กร การจัดการต้องอาศัยข้อมูลนําเข้าจากทุกระดับในองค์กร ฝ่ายบริหารต้องรับผิดชอบเรื่อง

การสร้างระบบและนโยบาย และเจ้าหน้าที่ก็มีความรับผิดชอบต้องระบุผลประโยชน์ทับซ้อนท่ีตนมี 

เจ้าหน้าที่ต้องจัดการกับเรื่องส่วนตนเพ่ือหลีกเล่ียงผลประโยชน์ทับซ้อนมากที่สุดเท่าที่ทําได้และหัวหน้า

หน่วยงานก็ต้องเป็นแบบอย่างด้วย  

บทลงโทษตามมาตรา 5 : หากเจ้าหน้าที่ของรัฐฝ่าฝืนจะต้องได้รับโทษ คือ จําคุกไม่เกิน 5 ป ีหรือ

ปรับไม่เกิน 100,000 บําท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
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4. สร้างวัฒนธรรมองค์กร : หัวหน้าหน่วยงานต้องสร้างสภาพแวดล้อมเชิงนโยบายท่ีช่วย

สนับสนุนการตัดสินใจในเวลาที่มีประเด็นผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดข้ึน และการสร้างวัฒนธรรมแห่ง

ความซื่อตรงต่อหน้าที่ ซ่ึงต้องอาศัยวิธีการดังนี้  

 -ให้ข้อแนะนําและการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจเกี่ยวกับกฎเกณฑ์และ

การปฏิบัติ รวมถึงการใช้กฎเกณฑ์ที่มีในสภาพแวดล้อมการทํางาน 

-ส่งเสริมให้มีการส่ือสารอย่างเปิดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยนเพื่อให้เจ้าหน้าที่สบาย

ใจในการเปิดเผย และหารือเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนในที่ทํางาน  

-ป้องกันไม่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนที่เจ้าหน้าที่เปิดเผยเพ่ือมิให้มีผู้นําไปใช้

ในทางที่ผิด  

-ให้เจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการ

ผลประโยชน์ทับซ้อน เพ่ือให้รู้สึกเป็นเจ้าของและปฏิบัติตามในเวลาเดียวกันก็ต้องสร้างระบบโดยการ

พัฒนาในเรื่องต่อไปนี้  

o มาตรฐานในการส่งเสริมความซ่ือตรงต่อหน้าที่ โดยรวมไว้ในข้อกําหนดทางจริยธรรม  

o กระบวนการระบุความเสี่ยงและจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน  

o กลไกความพร้อมรับผิดทั้งภายในและภายนอก  

o วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ที่ทําให้เจ้าหน้าที่ถือว่าเป็นความรับผิดชอบของ

ตนเองที่จะต้องทําตามกฎระเบียบและมาตรฐาน  

 

 

 

 

 

 

  

2.6.2 แนวทางการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน  

1) การระบุผลประโยชน์ทบัซ้อน  

- ระบุว่าในการทํางานของหน่วยงาน มีจุดใดบ้างที่เส่ียงต่อการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และ

ผลประโยชน์ทับซ้อนที่จะเกิดข้ึนได้นั้นมีประเภทใดบ้าง  



 
 
หนา้ 25 

- เป้าหมายสําคัญคือ องค์กรต้องรู้ว่าอะไรคือผลประโยชน์ทับซ้อนที่เป็นไปได้เพ่ือป้องกันไม่ให้

เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกิดข้ึนจริงและที่เห็น  

- การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่มีส่วนสําคัญ เพราะจะทําให้ระบุจุดเส่ียงได้ครอบคลุม และทําให้

เจ้าหน้าที่รู้สึกเป็นเจ้าของและร่วมมือกับนโยบาย  

- ตัวอย่างของผลประโยชน์ส่วนตน เช่น ผลประโยชน์ทางการเงิน/เศรษฐกิจ (เช่น หน้ี) ธุรกิจ

ส่วนตัว/ครอบครัว ความสัมพันธ์ส่วนตัว (ครอบครัว ชุมชน ชาติพันธุ์ศาสนา ฯลฯ) ความสัมพันธ์กับ

องค์กรอื่น (เอ็นจีโอ สหภาพการค้า พรรคการเมือง ฯลฯ) การทํางานเสริม ความเป็น อริ/การแข่งขันกับ

คนอื่น/ กลุ่มอ่ืน  

- ตัวอย่างของจุดเส่ียง เช่น การปฏิสัมพันธ์กับภาคเอกชน การทําสัญญาจัดซ้ือจัด จ้าง การ

ตรวจตราเพ่ือควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทํางานหรืออุปกรณ์ในภาคธุรกิจ การออก ใบอนุญาต 

การให้บริการที่อุปสงค์มากกว่าอุปทาน การกระจายงบราชการ การปรับการลงโทษ การให้เงิน/ 

ส่ิงของสนับสนุนช่วยเหลือผู้เดือดร้อน การตัดสินข้อพิพาท ฯลฯ ทั้งน้ีรวมถึงงานที่สาธารณะหรือ 

ส่ือมวลชนให้ความสนใจเป็นพิเศษ  

- การระบุผลประโยชน์ทับซ้อนนี้ต้องพิจารณานิยามและข้อกําหนดทางกฎหมายท่ี เกี่ยวข้อง

ประกอบด้วย 

1. การระบุผลประโยชน์ทับซ้อน 

2. พัฒนากลยุทธ์และตอบสนองอย่างเหมาะสม 

3. ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่และหัวหน้างานระดับสูง 

4. ดําเนินการเป็นแบบอย่าง 

5. ส่ือสารกับผู้มีส่วนได้เสีย 

6. การบังคับใช้และทบทวนนโยบาย 

2) พัฒนากลยุทธ์และตอบสนองอย่างเหมาะสม  

- องค์ประกอบประการหนึ่งในการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนก็คือ ความตระหนัก ของ

ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับวิธีการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน รวมถึงความรับผิดชอบของแต่ละคน 

ดังนั้น กฎเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการต้องแยกให้ชัดระหว่างความรับผิดชอบขององค์กรและความ

รับผิดชอบของสมาชิกในองค์กร และยังต้องทําให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีสามารถรู้ได้ว่าเมื่อใดมี

ผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดข้ึน และในแบบใด (แบบเกิดข้ึนจริง แบบที่เห็น หรือแบบเป็นไปได้)  

- เปิดเผยผลประโยชน์ทับซ้อนและบันทึกกลยุทธ์ต่าง ๆ ที่ใช้เพ่ือการจัดการ  

- ติดตามประสิทธิภาพของกลยุทธ์ที่ใช้ 
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3) ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่และหัวหน้างานระดับสูง  

ต่อเนื่องตั้งแต่เจ้าหน้าที่ในองค์กร เอกชนที่มาทําสัญญา อาสาสมัคร หัวหน้างานระดับสูง และ

กรรมการบริหาร การให้ความรู้จะเริ่มตั้งแต่การปฐมนิเทศ และมีอย่างต่อเนื่องในระหว่างทํางาน 

เจ้าหน้าที่ ทุกคนควรสามารถเข้าถึงนโยบายและข้อมูลที่จะช่วยให้พวกเขาสามารถระบุและเปิดเผย

ผลประโยชน์ทับซ้อน ส่วนตัวผู้บริหารเองก็ต้องรู้วิธีจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน  

- ข้ันตอนแรกของการให้ความรู้คือ สร้างความเข้าใจว่าอะไรคือผลประโยชน์ทับซ้อน 

ผลประโยชน์ทับซ้อนใดเกิดข้ึนบ่อยในองค์กร อะไรคือจุดเส่ียงที่ระบุในนโยบาย รวมถึงความแตกต่าง

ของความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายของผู้มีตําแหน่งหน้าที่ต่างกัน ควรให้เอกสารบรรยาย

พร้อมตัวอย่างที่ชัดเจนสําหรับการระบุและจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน โดยเน้นตรงที่เป็นจุดเส่ียงมาก 

ๆ เช่น การติดต่อ การร่วมทํางานกับภาคเอกชน การแลกเปล่ียนบุคลากรกับภาคเอกชน การแปรรูป 

การลดข้ันตอนและกระจายอํานาจ ความสัมพันธ์กับเอ็นจีโอ และกิจกรรมทางการเมือง เป็นต้น  

- นอกจากการให้ความรู้แล้ว ความตืน่ตัวและเอาใจใส่ของผู้บริหาร รวมถึงกลยุทธ์ การจัดการ

ที่มีประสิทธิภาพจะมีส่วนอย่างสําคัญในการช่วยให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม การสร้างความตื่นตัว และ

ความเอาใจใส่จะช่วยในการแสวงหาจุดเสี่ยงและพัฒนาวิธีการป้องกันปัญหาที่จะเกิดข้ึนต่อไป  

4) ดําเนินการเป็นแบบอย่าง  

- การจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนที่มีประสิทธิภาพ จําเป็นต้องอาศัยความทุ่มเทของผู้ที่อยู่ใน

ตําแหน่งระดับบริหาร ซ่ึงต้องแสดงภาวะผู้นําสนับสนุนนโยบายและกระบวนการอย่างแข็งขัน สนับสนุน

ให้เจ้าหน้าที่เปิดเผยผลประโยชน์ทับซ้อน และให้ความช่วยเหลือแก้ไข ผู้บริหารมีความสําคัญ เนื่องจาก

เจ้าหน้าที่มักจะคํานึงถึงสิ่งที่ผู้บริหารให้ความสนใจ  

- ผู้บริหารต้อง  

(1) พิจารณาว่ามีข้อมูลเพียงพอที่จะช้ีว่าหน่วยงานมีปัญหาผลประโยชน์ทับซ้อนหรือไม่  
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(2) ช่ังน้ําหนักประโยชน์ขององค์กรประโยชน์ส่วนบุคคล และประโยชน์สาธารณะ และ

พิจารณาว่าอะไรคือวิธีที่ดีที่สุดในการจดัการหรือแก้ไขผลประโยชน์ทับซ้อน และ (3) พิจารณาปัจจัยอ่ืน 

ๆ รวมถึงระดับและลักษณะของตําแหน่งหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่ เกี่ยวข้อง รวมถึง ลักษณะของ

ผลประโยชน์ทับซ้อน 

 
 

5) สื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสีย  

- ประเด็นสําคัญคือ ภาพลักษณ์ขององค์กรในการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย เนื่องจาก ไม่ว่าจะ

สามารถจัดการกับผลประโยชน์ทับซ้อนได้ดีเพียงใด ถ้าผู้มีส่วนได้เสียรับรู้เป็นตรงกันข้าม ผลเสียที่

เกิดข้ึนก็เลวร้ายไม่แพ้กัน  

- การทํางานกับองค์กรภายนอกไม่ว่าเป็นเอ็นจีโอหรือภาคธุรกิจ องค์กรต้องระบุจุด เส่ียงของ

ผลประโยชน์ทับซ้อนก่อน และพัฒนาวิธีป้องกัน ไม่ว่าเป็นเรื่องข้อมูลภายใน หรือโอกาสการใช้อํานาจ

หน้าที่เพ่ือผลประโยชน์และต้องแจ้งแก่องค์กรภายนอกให้ทราบนโยบายการจัดการผลประโยชน์ทับ

ซ้อนและผลที่ตามมา หากไม่ปฏิบัติตามนโยบาย เช่น ยกเลิกสัญญา หรือดําเนินการตามกฎหมาย บาง

องค์กรภาครัฐจะอาศัยจริยธรรมธุรกิจเพื่อสื่อสารเกี่ยวกับหน้าที่และความพร้อมรบัผิดที่ผู้ทําธรุกิจมีกบั

หุ้นส่วนและผู้ทําสัญญาด้วย  

- นอกจากนี้ควรส่ือสารแบบสองทางกับองค์กรภายนอก อาจใช้วิธีต่าง ๆ เช่น ให้มีส่วนร่วมใน

การระบุจุดเส่ียงและร่วมกันพัฒนากลไกป้องกันแก้ไขปัญหา ขอรับฟังความเห็นต่อร่างนโยบาย การ

จัดการผลประโยชน์ทับซ้อน ร่วมทบทวนและปรับปรุงกลไกการแสวงหาและแก้ไขผลประโยชน์ทับซ้อน 

วิธีเหล่านี้จะทําให้ได้นโยบายที่สอดคล้องความคาดหวังสาธารณะและได้รับความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้

เสีย ทั้งน้ีในการร่วมกันจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้มีส่วนได้เสียน้ีองค์กรภาครัฐต้องทําให้การ

ตัดสินใจทุกข้ันตอนโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
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6) การบังคับใช้และทบทวนนโยบาย  

 - ระบบจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนต้องได้รับการทบทวนประสิทธิภาพสม่ําเสมอ โดย 

สอบถามข้อมูลจากผู้ใช้ระบบและผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน ๆ เพ่ือให้ระบบใช้ได้จริง และตอบสนองต่อสภาพ

การทํางาน รวมถึงสภาพสังคม เศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลง อีกทั้งยังสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ และ

ความร่วมมือ นอกจากนี้ยังอาจเรียนรู้จากองค์กรอ่ืน ๆ การแสวงหาการเรียนรู้เช่นน้ียังเป็นการส่ือสาร

ว่าองค์กร มีความมุ่งมั่นในการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนอีกด้วย การทบทวนควรครอบคลุม จุดเส่ียง

และมาตรการ และผลการทบทวนหรือมีการเปลี่ยนแปลงต้องส่ือสารให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ ให้เข้าใจ 

และปรับเปล่ียนการทํางานให้สอดคล้องกัน โดยอาจพัฒนาระบบสนับสนุนเพ่ือช่วยพัฒนา ทักษะและ

การให้คําปรึกษาแก่เจ้าหน้าที่ 
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2.6.3 แนวทางปฏิบั ติ เพื่อป้องกันมิให้ มีการฝ่าฝืนบทบัญญั ติ  มาตรา 5 แห่งร่าง

พระราชบัญญัติว่าด้วยความผิดเก่ียวกับการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์

ส่วนรวม พ.ศ. ....  

เนื่องมิใช่ทุกข้อของมาตรา 5 แห่งร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยความผิดเกี่ยวกับการขัดกัน

ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม พ.ศ. .... ที่บังคับใช้กับเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับ โดย

ในมาตรา 5 วรรคสาม ระบุว่าการกระทําตามวรรคสอง (2) (3) และ (4) (หมายถึง การกําหนดนโยบาย

หรือให้ความเห็นชอบร่างกฎหมาย การใช้ข้อมูลภายในและการเสนอโครงการโดยทุจริต ตามลําดับ) ให้

ใช้บังคับแก่ผู้ดํารงตําแหน่งระดับสูง ผู้บริหารระดับสูง และผู้อํานวยการกองตามพระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และเจ้าหน้าที่ของรัฐตามที่

คณะกรรมการ ป.ป.ช. ประกาศกําหนดเท่านั้น  

 
 

งานราชการน้ัน คืองานของแผ่นดิน 

ข้าราชการจึงต้องสําเหนียก ตระหนักอยู่ตลอดเวลา 

ถึงฐานะและหน้าที่ของตน แล้วต้ังใจปฏิบัติงานทุกอย่าง 

โดยเต็มกําลังสติปัญญาความสามารถ 

ด้วยความสุจริตเที่ยงตรง และด้วยความมีสติย้ังคิด 

รู้ว่าส่ิงใดถูก สิ่งใดผิด สิ่งใดควรกระทํา สิ่งใดควรงดเว้น 

เพื่อให้งานที่ทําปราศจากโทษเสียหาย 

และบังเกิดผลประโยชน์ที่แท้จริง 

คือ ความเจริญม่ันคงของประเทศชาติและประชาชน 

******************************************** 

พระบรมราโชวาท พระราชทานแก่ข้าราชการพลเรือน 

เนื่องในโอกาสวันข้าราชการพลเรือน 

31 มีนาคม 2551 
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ดังนั้นแนวทางปฏิบัติในหัวข้อนี้ จึงจะแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ การเตรียมตัวก่อนเข้าสู่ตําแหน่ง

การปฏิบัติหน้าที่หรือดํารงตนในระหว่างที่อยู่ในตําแหน่ง และการดําเนินการในภายหลังที่พ้นจาก

ตําแหน่งแล้ว ดังนี้  

3.1.1 การเตรียมตัวก่อนเข้าสู่ตําแหน่ง  

ก่อนเข้ามารับตําแหน่งบุคคลนั้น ๆ ต้องเตรียมตัว โดยตรวจสอบตนเอง คู่สมรส บุตรที่ยังไม่

บรรลุนิติภาวะว่าได้มีการดําเนินกิจการใด ๆ บ้าง  

ตรวจสอบการเป็นคู่สัญญากับรัฐ การถือหุ้นหรือการเป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ หรือการเป็นหุ้นส่วน

ในห้างหุ้นส่วนต่าง ๆ ว่ามีหรือไม่อย่างไร และต้องสํารวจกิจการต่าง ๆ ของคู่สมรส รวมถึงการศึกษา

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

 

3.1.2 การปฏิบัติหน้าที่หรือดํารงตนในระหว่างที่อยู่ในตําแหน่ง  

ต้องไม่ดําเนินการใด ๆ ที่ เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์

ส่วนรวม ตามที่กําหนดไว้ในมาตรา 5 แห่งร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยความผิดเก่ียวกับการขัดกัน

ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม พ.ศ. ....  

ห้ามมิให้คู่สมรสดําเนินกิจการใด ๆ ที่เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่นวบุคคลและ

ประโยชน์ส่วนรวมด้วย  

3.1.3 การดําเนินการในภายหลังที่พ้นจากตําแหน่งแล้ว  

ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐซ่ึงพ้นจากตําแหน่งหน้าที่ยังไม่ถึงสองปีกระทําการดังต่อไปนี้  

(1) เป็นกรรมการ ที่ปรึกษา ตัวแทน พนักงาน ลูกจ้าง ผู้รับจ้าง หรือดํารงตําแหน่งอ่ืน

ในธุรกิจของเอกชนซึ่งเคยอยู่ภายใต้อํานาจหน้าที่ของตนในการกํากับดูแล ควบคุม ตรวจสอบ หรือ

ดําเนินคดี  

(2) รับเงินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจคํานวณเป็นเงินได้จากธุรกิจตาม (1) เป็นพิเศษ

นอกเหนือไปจากที่ธุรกิจนั้นปฏิบัติต่อบุคคลอื่น ๆ ในกิจการงานตามปกติ  
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(3) ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐซ่ึงพ้นจากตําแหน่งหน้าที่ยังไม่ถึงสองปี กระทําการ

ดังต่อไปนี้  

ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐซ่ึงพ้นจากตําแหน่งหรือออกจากราชการหรือหน่วยงานของ

รัฐ กระทําโดยประการใด ๆ ให้ผู้อ่ืนล่วงรู้ความลับของทางราชการหรือหน่วยงานของรัฐซ่ึงตนได้รับรู้

หรือรู้ในระหว่างการดํารงตําแหน่ง หรือใช้ความลับดังกล่าวไปโดยทุจริต เว้นแต่ความลับนั้นมิได้เป็น

ความลับอีกต่อไป  

 

2.6.4 แนวทางปฏิบัติกรณีการรับของขวัญหรือผลประโยชน์  

หลักการและแนวคิด 

 

 

 

 

ของขวัญและประโยชน์อ่ืน มีอะไรบ้าง 

 เงิน ทรัพย์สิน สิ่งของ บริการ หรืออ่ืน ๆ ที่มีมูลค่า ที่นอกเหนือจากเงินเดือน รายได้ และผลประโยชน์ใน

ราชการปกติ  

 มีท้ังที่สามารถคิดราคาได้ (Tangible gifts) และคิดเป็นราคาไม่ได้ (Intangible gifts and benefits)  

 ของขวัญที่สามารถคิดราคาได้ เช่น ตัวอย่างสินค้า บัตรของขวัญ เครื่องใช้ส่วนตัว บัตรกํานัล บัตรลด

ราคาสินค้าหรือบริการ และเงิน  

 ของขวัญและประโยชน์อ่ืนใดที่คิดเป็นราคาไมได้ เช่น การให้บริการส่วนตัว การปฏิบัติด้วยความชอบส่วน

ตน การเข้าถึงประโยชน์ หรือการสัญญาว่าจะให้หรือได้รับประโยชน์มากกว่าคนอ่ืน ๆ  

ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีภาครัฐต้องตัดสินใจและกระทาหน้าท่ีโดยยึดผลประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก 

ปราศจากผลประโยชน์ส่วนบุคคล หากข้าราชการและเจ้าหน้าที่ภาครัฐคนใดรับของขวัญและผลประโยชน์ที่

ทําให้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ และการกระทําหน้าที่ที่ถือว่าเป็นการประพฤติมิชอบย่อมทําลายความ

เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน กระทบต่อความถูกต้องชอบธรรมที่องค์กรภาครัฐยึดถือในการบริหาร

ราชการ รวมทั้งกระทบต่อกระบวนการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
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แนวทางการพิจารณา 

1. เจ้าหน้าที่ของรัฐควรจะรับหรือไม่  

(1) ถ้าเป็น เงิน หรือมีสภาพคล่องทัดเทียมเงิน (เช่น หุ้น พันธบัตร ทอง ฯลฯ) “ต้องปฏิเสธ” – 

เป็นการฝ่าฝืนจริยธรรม และอาจเข้าข่ายการรับสินบน  

 ถ้าเป็นส่ิงอ่ืนนอกเหนือจากเงิน ให้ดู “เจตนาการให้” / “ผลต่อการปฏิบัติของเรา”  

(2) การรับก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลและส่วนรวมหรือไม่ – หาก

ขัดแย้ง เส่ียงต่อการประพฤติมิชอบ  

 ต้องปฏิบัติงานด้วยความเป็นกลาง/เป็นธรรม  

 ยึดมาตรฐานความโปร่งใส ความพร้อมรับผิดชอบ เที่ยงธรรม  

 

2. เจ้าหน้าที่ของรัฐควรจะรายงานการรับหรือไม่  

ตัดสินจากหลักการต่อไปนี้  

(1) ธรรมชาติของผู้ให้ : ห้ามรับของขวัญหรือประโยชน์จาก คู่สัญญา องค์กรหรือบุคคลที่กําลัง

จะมาทําการค้า บุคคลที่จะขอทําใบอนุญาตหรือรับการตรวจสอบด้านต่าง ๆ ฯลฯ  

(2) บทบาทหน้าที่ของเราในองค์กร : อยู่ในขอบข่ายที่อ่อนไหว และต้องการความเช่ือถือไว้วางใจ

เป็นพิเศษ หรือกลุ่มที่ได้ประโยชน์หรือเสียประโยชน์ หรือไม่ อาทิ งานตรวจสอบ งานจัดซื้อจัดจ้าง งาน

ให้/ระงับใบอนุญาต ฯลฯ  

 

3. เจํ้าหนํ้าที่ของรัฐสามารถเก็บไว้เป็นของตนเองได้หรือไม  

 น้อยกว่า 3,000 บาท – สามารถเก็บรักษาไว้เอง  

 เกิน 3,000 บาท ต้องรายงานหัวหน้าส่วนราชการ ว่าให้ส่งคืน เก็บไว้ หรือส่งมอบเป็น

ทรัพย์สินองค์กร  

 

แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ  

 ราคาตลาดน้อยกว่า 3,000 บาท – ไม่ต้องรายงาน/อาจเก็บเป็นของตนได้  

 เกิน 3,000 บาท ต้องรายงานหัวหน้าส่วนราชการ ว่าให้ส่งคืน เก็บไว้ หรือส่งมอบเป็น

ทรัพย์สินองค์กร  

 ถ้าเป็นงานศิลปะ พระพุทธรูป ที่มีคุณค่าทางวัฒนธรรม ควรเป็นทรัพย์สินขององค์กรไม่ว่า

จะมีราคาเท่าใด  

 ในปีงบประมาณเดียวกัน ถ้าได้จากคนเดียว/กลุ่มเดียวกัน หลาย ๆ ครั้ง รวมกันแล้วเกิน 

3,000 บาท ควรรายงานผลประโยชน์ที่ได้รับ  
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 ในปีงบประมาณเดียวกัน แม้จะได้จากต่างคนต่างกลุ่ม แต่รวมกันแล้วมีค่ามากกว่า 3,000 

บาท ควรรายงานผลประโยชน์ที่ได้รับ  

 ของขวัญหรือผลประโยชน์ใด ที่ได้รับอย่างสม่ําเสมอ บ่อยครั้ง อาจทําให้เกิดข้อสงสัยจากประชาชน

ได้ ควรปฏิเสธการรับ  

โมเดลการตดัสินใจ 

ประเด็น การตัดสินใจ 

เจตนารมณ์ : อะไรเป็นเจตนาของการให้ของขวัญและหรือผลประโยชน์ 

กฎ ระเบียบ : มีกฎ ระเบียบ หรือนโยบายอะไรท่ีเกี่ยวกับการให้ของขวัญและหรือ

ผลประโยชน์ 

ความเปิดเผย : มีการเปิดเผยต่อสาธารณชนเพียงใด 

คุณค่า : ของขวัญและหรือผลประโยชน์มีค่าราคาเท่าใด 

หลักจริยธรรม : มีหลักจริยธรรมท่ีเกี่ยวกับการรับของขวัญหรือไม่และมีอะไรบ้าง 

อัตลักษณ์ : ผู้ให้มีอัตลักษณ์เพื่ออะไร 

เวลาและโอกาส : เวลาและโอกาสในการให้คืออะไร 
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2.7 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาเรื่อง นโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

การให้หรือรับสินบน และการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

โดยเป็นการสมควรสร้างระบบบริหารจัดการที่ดีในเรื่องการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

การให้หรือรับสินบน  รวมตลอดถึงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนจากการปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของมหาวิทยาลัย และเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ อาศัยอํานาจตามมาตรา 31 แห่ง

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 จึงกําหนดนโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

การให้หรือรับสินบน และการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนไว้ดังนี้ 

ข้อ 1 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศเป็นต้นไป 

ข้อ 2 ในประกาศนี้ 

 “มหาวิทยาลัย” หมายความว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 “บุคลากร” หมายความว่า คณะกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานของมหาวิทยาลัย 

“ผลประโยชน์ทับซ้อน” หมายความว่า การกระทําที่เป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ 

(Conflict of Interests)  

“การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา” หมายความว่า การรับ

ทรัพย์สินหรือประโยชน์ อ่ืนใดจากญาติหรือจากบุคคลที่ ให้กันในโอกาสต่างๆ โดยปกติตาม

ขนบธรรมเนียมประเพณีหรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม 

สถานการณ์ตัวอย่าง  

 นางฉวีวรรณ นักทรัพยากรบุคลที่ทําหน้าที่จัดซ้ือจัดจ้าง ได้เข้าร่วมสัมมนาด้านทรัพยากรบุคคล 

และได้รับรางวัลมูลค่า 7,000 บาท จากการเป็นผู้เข้าร่วมสัมมนาที่มีบุคลิกเป็น personnel planner 

ซ่ึงบริจาคโดยโรงงานผลิตสินค้าที่เป็นคู่ค้ากับหน่วยงาน และได้เก็บของรางวัลนั้นไว้โดยไม่ได้

รายงานหน่วยงานเนื่องจากคิดว่าเป็นรางวัลที่ตนชนะจากการเข้าร่วมกิจกรรมการสัมมนา  

 ผู้บังคับบัญชาตัดสินใจว่าจะต้องมีการรายงานของรางวัลนั้นและลงทะเบียนเป็นของหน่วยงาน 

โดยให้เหตุผลว่าการปรากฏตัวของเขาในการเข้าร่วมสัมมนาเป็นเพราะได้รับการสนับสนุนจาก

หน่วยงาน ดังนั้นเป็นความชอบธรรมของหน่วยงานที่จะตัดสินว่าจะจัดการอย่างไรกับรางวัลชิ้นนี้  

 

คําถามชวนคิด : รางวัลที่ได้นี้ เกิดจากตาแหน่งหน้าทีข่องฉวีวรรณหรือไม่ ? 
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 “ญาติ” หมายความว่า ผู้บุพการีผู้สืบสันดาน พ่ีน้องร่วมบิดามารดา หรือร่วมบิดาหรือ

มารดาเดียวกัน ลุง ป้า น้า อา คู่สมรสผู้บุพการี หรือผู้สืบสันดานของคู่สมรส บุตรบุญธรรม หรือผู้รับ

บุตรบุญธรรม 

 “ประโยชน์อ่ืนใด” หมายความว่า ส่ิงที่มีมูลค่า ได้แก่ การลดราคา การรับความบันเทิง

การรับบริการ การรับการฝึกอบรม หรือส่ิงอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน 

ข้อ 3 บุคลากรต้องไม่กระทําการใดอันมีลักษณะที่ ได้รับผลประโยชน์ส่วนตัว แต่

ผลประโยชน์ดังกล่าวนั้นได้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานตามอํานาจหน้าที่ในตําแหน่ง

หน้าที่บุคคลากรผู้นั้นรับผิดชอบอยู่ และเป็นผลทําให้บุคคลากรนั้นขาดการตัดสินใจบนพ้ืนฐานที่เที่ยง

ธรรม เนื่องจากการยึดผลประโยชน์ส่วนตัวเป็นหลัก และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของส่วนรวมท่ี

ก่อให้เกิดการทุจริต การยักยอกผลประโยชน์และการคอร์รัปช่ันเชิงโนบาย  

ข้อ 4 บุคลากรทุกระดับไม่ว่าจะมีอํานาจหน้าที่ในการนั้นหรือไม่ก็ตาม ต้องปฏิบัติตาม

แนวทางที่ได้กําหนดไว้ ดังนี้ 

(1) ปฏิบัติตามนโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับสินบน รวมทั้ง กฎ 

ระเบียบ และข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริต 

คอร์รัปช่ัน ในทุกรูปแบบ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

(2) ปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนด้วยความโปร่งใส อันหมายรวมถึงการเตรียมความพร้อม

รับการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่จากมหาวิทยาลัย หรือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตลอดเวลา 

(3) ไม่กระทําการใดๆ ที่เป็นการแสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจริต คอร์รัปช่ัน การให้หรือรับ

สินบนแก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกลุ่มบริษัทฯ ในเรื่องที่ตนมีหน้าที่รับผิดชอบ ทั้งทางตรงหรือโดยอ้อม 

เพื่อให้ได้มาซ่ึงผลประโยชน์แก่องค์กร ตนเอง หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(4) ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทําที่เข้าข่ายการทุจริตและคอร์รัปช่ันที่

เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัย โดยถือเป็นหน้าที่ที่ต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบได้ทราบ 

และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ 

(5) การจ่ายเงินหรือให้ส่ิงของมีค่า หรือบริการ เช่น ของขวัญ ความบันเทิง การท่องเที่ยว 

ให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐต่างประเทศ หรือเจ้าหน้าที่ขององค์การระหว่างประเทศ ไม่ว่า

โดยทางตรงหรือทางอ้อม เพ่ือให้บุคคลนั้นกระทําการ หรือละเว้นกระทําการใดๆ อันเป็นการผิด

กฎหมาย เป็นการกระทําที่ไม่สมควรปฏิบัติอย่างยิ่ง ทั้งนี้รวมถึงต้องไม่ส่งเสริม หรือมีส่วนร่วมให้บุคคล

อ่ืนมีการกระทําดังกล่าวด้วย 

ข้อ 5 ไม่ใช้ตําแหน่งหรืออํานาจหน้าที่ในการแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเอง และญาติ               

หรือพวกพ้อง ให้เกิดผลกระทบและความเสียหายต่อมหาวิทยาลัย 
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ข้อ 6 ไม่นําข้อมูลของมหาวิทยาลัย ไปแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน หรือทําให้เกิดประโยชน์ 

ความได้เปรียบเสียเปรียบในการแข่งขัน ต่อการดําเนินงานทางด้านการจําหน่ายสินค้า การจัดซ้ือจัด

จ้าง และส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัย 

ข้อ 7 ไม่การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา หรือยินยอมหรือรู้เห็นเป็นใจ

ให้บุคคลในครอบครัวของตนรับของขวัญ ที่ มีราคาหรือมูลค่าเกินกว่าที่กําหนดในประกาศ

คณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ จากลูกค้าหรือผู้ที่มีสัญญาผูกพันกับ

มหาวิทยาลัย หรือจากผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติหน้าที่ของตน เพ่ือก่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อผู้ให้ 

ข้อ 8 ไม่ให้ของขวัญที่มีราคาหรือมูลค่าเกินกว่าที่กําหนดในประกาศคณะกรรมการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ แก่ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลในครอบครัวของผู้บังคับบัญชา เพ่ือ

ก่อให้เกิดประโยชน์ส่วนตน 

ข้อ 9 ไม่ใช้ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย เพื่อประโยชน์ส่วนตนและญาติ 

ข้อ 10 ให้หน่วยงานรายงานการให้หรือรับสินบน และการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนต่อ

มหาวิทยาลัยอย่างน้อยปีละ 2  ครั้ง 

ข้อ 11 ให้กองบริหารงานบุคคลตรวจสอบและสรุปรายงานผลเกี่ยวกับการให้หรือรับสินบน 

และการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเสนอต่ออธิการบดี 

ข้อ 12 หากบุคลากรไม่ปฏิบัติตามประกาศน้ี หรือมีการกระทําลักษณะหนึ่งลักษณะใด อัน

เป็นการ ขัดต่อนโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับสินบน และการป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อน ถือเป็นการกระทําความผิดวินัยและจะถูกดําเนินการทางวินัยตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547  และข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

สุนันทา ว่าด้วยพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2558 หรือระเบียบเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของ

หน่วยงานในมหาวิทยาลัย และหรือกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
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บทที่ 3 

ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้ปรับประยุกต์ใช้ข้ันตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง ตาม

หลักการของคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ  5 แห่ง (COSO : Committee of Sponsoring 

Organizations of the Trade way Commission) จํานวน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 

ข้ันตอนที่ 2 การประเมินความเส่ียง 

ข้ันตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง 

ข้ันตอนที่ 4 การดําเนินการตามแนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้จัดการความเสี่ยง 

ข้ันตอนที่ 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเส่ียง 
 

 

3.1 ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 

การวิเคราะห์ เพื่อระบุความเสี่ยง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ให้นํา 

แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของแต่ละ

โครงการ โดยควรคํานึงถึงปัญหาและอุปสรรคของการดําเนินการตามโครงการ ซ่ึงสัญญาณบ่งช้ีอันจะ

นําไปสู่ความเส่ียงที่โครงการไม่ประสบความสําเร็จ โดยดูทั้งปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกเป็น

ส่วนประกอบในการดําเนินการวิเคราะห์ ดังกล่าว 

 1. ปัจจัยภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับ

ของส่วนราชการ วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหาร ความรู้ ความสามารถของบุคลากร 

กระบวนการทํางานข้อมูล/ระบบสารสนเทศ และเครื่องมืออุปกรณ์ เป็นต้น 

 2. ปัจจัยภายนอก หมายถึง ความเส่ียงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร เช่น ภาวะ

เศรษฐกิจสังคม การเมือง กฎหมาย ผู้รับบริการ เครือข่าย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

เป็นต้น    

 ในการวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยงต่างๆ อาจพิจารณาจากปัจจัยเส่ียงในหลายด้าน เช่น 

 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ หมายถึง ความเส่ียงที่เกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจใน

ภาพรวม เนื่องจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์เหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ที่กําหนดไว้ไม่

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์วิสัยทัศน์ การกําหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน

การร่วมมือกับองค์กรอิสระทําให้โครงการขาดการยอมรับโครงการไม่ได้นําไปสู่การแก้ไขการ

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือเป็นความเส่ียงที่เกิดข้ึนจาก

การตัดสินใจผิดพลาดหรือนําการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
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 2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเส่ียงที่ เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงานโดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเส่ียงเนื่องจากระบบงานภายใน

ขององค์กร การบริหารหลักสูตรการบริหารงานวิจัยงานประกันคุณภาพการศึกษา ความปลอดภัย

เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้และการปฏิบัติงานของบุคลากรซ่ึงส่งผลต่อการปฏิบัติงานต่างๆ ของ

องค์กรทําให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนด 

 3. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร

สถานที่) หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากความไม่พร้อมหรือขาดประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้าน

การเงิน งบประมาณ การควบคุมค่าใช้จ่าย ระบบสารสนเทศ และด้านสถานที ่

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หมายถึง ความเส่ียงที่เกี่ยวข้อง

กับการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึนเป็นความเสี่ยง

เนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ

ข้อบังคับต่างๆ รวมทั้งการทํานิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการดําเนินงานในการ

วิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น  

นอกจากมหาวิทยาลัยฯ จะพิจารณาปัจจัยเส่ียงจากด้านต่างๆ แล้วจะต้องนําแนวคิดเรื่อง 

ธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยง อาทิ 

4.1 ด้านกลยุทธ์ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผล และการมี

ส่วนร่วม 

4.2 ด้านการดําเนินงาน อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิภาพ และความโปร่งใส 

4.3 ด้านการเงิน อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ 

4.4 ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และความเสมอภาค 

5. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง ความเสี่ยง

ที่อาจเกิดจากผู้มีอํานวจหน้าที่ดําเนินการเก่ียวกับผลประโยชน์ของส่วนรวมได้นํามาใช้เพ่ือแสวงหา

ผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อ่ืนอันเข้าข่ายการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

     

3.2 ขั้นตอนที ่2 การประเมินความเสี่ยง  

 การประเมินความเส่ียงเป็นการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงโดย

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงต้องกําหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานเพื่อประเมินโอกาสและ

ผลกระทบของความเสี่ยงและดําเนินการวิเคราะห์และจัดลําดับความเสี่ยง ซ่ึงมีข้ันตอน ดังนี้ 

 2.1 การกําหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการกําหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความ

เส่ียง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) การกําหนดเกณฑ์ของหน่วยงานข้ึน ซ่ึงกําหนดเกณฑ์ได้ทั้ง

เกณฑ์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมในหน่วยงานและดุลยพินิจการ



 
 
หนา้ 39 

ตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และผู้บริหารของหน่วยงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะ

เหมาะกับหน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจํานวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง สําหรับ

หน่วยงานที่ไม่มีข้อมูลเชิงปริมาณที่ระบุเป็นตัวเลขหรือจํานวนเงินที่ชัดเจนได้ ก็ให้กําหนดเกณฑ์ในเชิง

คุณภาพหรือกําหนดเป็นเกณฑ์เฉพาะในแต่ละประเภทความเส่ียงซ่ึงคณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ 

ได้กําหนดแนวทางการพิจารณาถึงโอกาสในการเกิดและความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ ที่จะเกิด

ผลกระทบต่อการดําเนินงานขององค์กร  

 2.2 ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) กําหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปาน

กลาง น้อย และน้อยมาก ดังตาราง 

 

ตารางแสดงระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการนําความเส่ียงและปัจจัยเส่ียงแต่

ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรง

หรือมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเส่ียงที่แตกต่างกัน ทําให้สามารถ

กําหนดการควบคุมความเส่ียงได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรร

ทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ กําลังคน หรือเวลาที่มีจํากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่

กําหนดไว้ข้างต้น ซ่ึงมีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 

     1) พิจารณาโอกาสและความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ว่ามีโอกาสและความถี่ที่จะเกิด

นั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนด 

      2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียงที่มีผลต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่ามี

ระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนด 

2.4 การวิเคราะห์ระดับความเส่ียง เมื่อพิจารณาโอกาสและความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความ

รุนแรงของผลกระทบของแต่ละปัจจัยเส่ียงแล้ว ให้นําผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่

จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความ

เส่ียงในระดับใด 

ระ
ดับ

ผล
กร

ทบ
คว

าม
รุน

แร
ง 5 10 15 20 25   ความเสี่ยงสูงมาก 

4 8 12 16 20   ความเสี่ยงสูง 

3 6 9 12 15   ความเสี่ยงปานกลาง 

2 4 6 8 10   ความเสี่ยงน้อย 

1 2 3 4 5   ความเสี่ยงน้อยมาก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง    
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2.5 การจัดลําดับความเส่ียง เมื่อได้ค่าระดับความเส่ียงแล้วจะนํามาจัดลําดับความรุนแรงของ

ความเส่ียงที่มีผลต่อองค์กร เพ่ือพิจารณากําหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเส่ียงที่

สําคัญให้เหมาะสมโดยพิจารณาจากระดับของความเส่ียงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะ

เกิดความเส่ียงและผลกระทบของความเส่ียงที่ประเมินได้ตามตารางการประเมินความเส่ียงโดยจัดเรียง

ตามลําดับ จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก แล้วเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก

และสูง มาจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป 

ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการกําหนดแผนภูมิความเส่ียง (Risk Profile) ที่ได้จากการ

พิจารณาจัดระดับความสําคัญจากโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดข้ึน 

(Impact) และขอบเขตของระดับความเส่ียงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยระดับ

ความเส่ียง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood x 

Impact) ซ่ึงจัดแบ่งเป็น 5 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 5 ส่วน (5 Quadrant) ซ่ึง

ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

 

ตารางแสดงการจัดลําดับความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ี ระดับ คะแนน ความหมาย 

 ความเสี่ยงสูงมาก 20-25 วิกฤตหนัก ต้องรีบดําเนินการกําจัดความเสี่ยงโดยเร็ว 

 ความเสี่ยงสูง 10-16 ยอมรับไม่ได ้หาทางแก้ไขกําจัดความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงปานกลาง 5-9 ยอมรับได้ เร่ิมหาแนวทางป้องกันเพื่อให้อยู่ในระดับความ

เสี่ยงน้อย 

 ความเสี่ยงน้อย 3-4 ยอมรับได ้แต่เฝ้าระวัง 

 ความเสี่ยงน้อยมาก 1-2 ไม่ต้องทําอะไร 

ระ
ดับ

ผล
กร

ทบ
คว

าม
รุน

แร
ง 5 10 15 20 25 

4 8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

Risk Appetite Boundary 
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3.3 ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้ในการจัดการความเส่ียง 

การกําหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงมุ่งเน้นให้องค์กรสามารถบริหารความเสี่ยงให้อยู่ใน

ระดับที่ยอมรับได้ โดยการกําหนดแนวทางการตอบสนองความเส่ียงสามารถทําได้หลายวิธี และ

สามารถปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตาม

แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบความเส่ียงทางเลือกหรือกล

ยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแบ่งได้ 4 แนวทางหลัก คือ 

3.1 การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) คือ การที่ความเส่ียงนั้นสามารถยอมรับได้

ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบันซ่ึงไม่ต้องดําเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรง

และไม่คุ้มค่าที่จะดําเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดําเนินการใดๆ 

3.2 การลดความเส่ียง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเส่ียง (Risk Control) คือ การ

ปรับปรุงระบบการทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม่ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบ

ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

3.3 การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) คือ ความเส่ียงที่ไม่สามารถยอมรับและต้อง

จัดการให้ความเส่ียงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการดําเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเส่ียงในกลุ่มน้ี เช่น 

การหยุดดําเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเส่ียงนั้น การเปล่ียนแปลงวัตถุประสงค์ในการ

ดําเนินงาน การลดขนาดของงานที่จะดําเนินการหรือกิจกรรมลง เป็นต้น 

3.4 การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเส่ียง (Risk Spreading) คือ ความเส่ียงที่

สามารถโอนไปให้ผู้อ่ืนได้ เช่น การทําประกันภัย/ประกันทรัพย์สินกับบริษัทประกัน การจ้างบุคคล 

ภายนอกหรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็น

ต้น 

 เมื่อได้ประเมินความเสี่ยงและกําหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้วจึงดําเนินการกําหนด

กิจกรรมหรือมาตรการในการจัดการความเส่ียงให้หมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับกิจกรรมเดิมที่

เคยปฏิบัติอยู่แล้ว แต่ไม่สามารถควบคุมความเส่ียงได้ นอกจากน้ียังต้องกําหนดระยะเวลาที่ใช้ในการ

ดําเนินการแต่ละกิจกรรมตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความเส่ียงขององค์กรได้ โดย

กิจกรรมที่กําหนด ต้องเป็นกิจกรรมที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือเป็นกิจกรรมที่กําหนดเพิ่มเติม 
 

ขั้นตอนที่ 4 การดําเนินการตามแนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใชจั้ดการความเส่ียง 

 การส่ือสารถือได้ว่าเป็นหัวใจของการบริหารความเส่ียงในทุกๆ ข้ันตอนมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ต้องการให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้รับความเข้าใจที่ตรงกันอย่างทั่วถึง โดยมีการเปิดช่องทางการส่ือสาร

ข้อมูลด้านการบริหารความเส่ียงให้กับผู้บริหาร คณะทํางาน และบุคลากรของหน่วยงานได้เข้าถึง และ

รับทราบข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร คณะทํางาน และบุคลากรของหน่วยงานได้
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เข้าถึง และทราบข้อมูลผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ระบบอินทราเน็ต หนังสือเวียน การประชุมช้ีแจงโดย

ผู้บริหาร หรือการฝึกอบรม เป็นต้น 
 

3.5 ขั้นตอนที ่5 การตรวจติดตาม ประเมินการบริหารความเสีย่ง 

 การติดตามและเฝ้าระวังความเส่ียงโดยการกําหนดให้มีการติดตามและประเมินผลว่าแต่ละ

หน่วยงานมีการประเมินประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่กําหนดไว้อย่างต่อเนื่อง และสม่ําเสมอ 

เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่ามาตรการในการปรับปรุงความเส่ียงที่วางไว้เพียงพอเหมาะสมมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจริง สามารถลดหรือป้องกันความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึน 

 

ทั้งน้ี เพ่ือให้ผู้ดําเนินงานบริหารความเส่ียงและบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนทั้งระดับ

มหาวิทยาลัยและระดับหน่วยงานสามารถดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 

และเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งมหาวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยจึงขอยกตัวอย่างการดําเนินงานบริหารความเส่ียงและบริหารจัดการผลประโยชน์

ทับซ้อนตามข้ันตอนบริหารความเส่ียง ตามหลักการของคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ 5 แห่ง 

(COSO : Committee of Sponsoring Organizations of the Trade way Commission) จํานวน 5 ข้ันตอน 

ดังน้ี ข้ันตอนที่ 1 การระบุความเส่ียง  ข้ันตอนที่ 2 การประเมินความเสี่ยง ข้ันตอนที่ 3 แนวทางการ

ตอบสนอง/แนวทางที่ใช้ในการจัดการความเส่ียง ข้ันตอนที่ 4 การดําเนินการตามแนวทางการ

ตอบสนอง/แนวทางที่ใช้จัดการความเสี่ยง ข้ันตอนที่ 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเสี่ยง 

ตามแบบฟอร์มที่ใช้ในการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

1.แบบฟอร์ม FM-RM-01 แบบฟอร์มการระบุความเส่ียง และกําหนดเกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมิน

ความเสี่ยง    

2.แบบฟอร์ม FM-RM-02 แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง   

3.แบบฟอร์ม FM-RM-03 แบบฟอร์มแผนบริหารความเส่ียง   

4.แบบฟอร์ม FM-RM-04 แบบฟอร์มรูปเล่มแผนบริหารความเส่ียง   

5.แบบฟอร์ม FM-RM-05 แบบฟอร์มการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง
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 ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง   

 ให้หน่วยงานระบุรายละเอียดลงในแบบฟอร์ม FM-RM-01 แบบฟอร์มการระบุความเส่ียง และ

กําหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินความเส่ียง ดังนี้ 

1. ช่องงาน/วัตถุประสงค์ และช่องความเสี่ยง ให้หน่วยงานวิเคราะห์ความเสี่ยงจากปัจจัย

ภายในและภายนอก ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจ ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้วย  

ภายใน เช่น สภาพแวดล้อมความปลอดภัย 

  ระบบงาน/เทคโนโลยี 

  กระบวนการทํางาน 

  จํานวนบุคลากร ประสิทธิภาพบุคลากร การส่งเสริมและพัฒนา 

  แนวโน้วงบประมาณ 

แบบฟอรม์ 

FM-RM-05 

แบบฟอรม์ 

FM-RM-01 

แบบฟอรม์ 

FM-RM-02, 03 

ขัน้ตอน

บรหิาร

ความเส่ียง
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  การปรับโครงสร้างองค์กร การเปล่ียนแปลงผู้บริหาร นโยบายการบริหาร 

ภายนอก เช่น การเมือง นโยบายภาครัฐ/การจราจล /การก่อการร้าย  

สังคม การเปล่ียนแปลงโครงสร้างกลุ่มประชากร 

เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์คุณภาพต่างๆ การปรับเปล่ียนหลักเกณฑ์ใหม่ 

กฏหมายใหม่ๆ การเปล่ียนแปลงบทลงโทษ กฏหมายระหว่างประเทศ 

สภาพเศรษฐกิจ ภาวะเงินเฟ้อ อัตราแลกเปล่ียน การปรับราคาสินค้า 

การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 แล้วนําความเสี่ยงที่ดังกล่าวมาจัดประเภทของความเสี่ยงให้ครอบคลุมประเด็นทั้ง 5 ด้าน ได้แก่  

1.ด้านกลยุทธ์ เป็นความเส่ียงที่ เกิดจากการนํากลยุทธ์หรือปัจจัยต่างๆ ที่ทําให้

มหาวิทยาลัยไม่สามารถบรรลุวัตุประสงค์และเป้าหมายได้ 

2. ด้านการปฏิบัติงาน เป็นความเส่ียงที่เกิดจากกระบวนการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน 

3. ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่)  

เป็นความเส่ียงด้านการเงิน งบประมาณระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี ทําให้องค์กรไม่

บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงข้อมูลและการรายงานที่ถูกต้องที่นําไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหาร 

4. ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ เป็นความเส่ียงที่เกิดจากการไม่ปฏิบัติตาม

กฏหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ระเบียบ คําส่ัง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติทั้งของมหาวิทยาลัยและของ

หน่วยงานภายนอก รวมถึงการที่กฏ ระเบียบ ที่ถูกกําหนดข้ึนไม่ชัดเจนต้องใช้ดุลยพินิจหรือการตีความ 

5. ความเสี่ยงด้านการปฏิบตัิงานทีอ่าจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง ความเสี่ยง

ที่เกิดจากการที่เจ้าหน้าที่ของรฐัปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึงประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้องเป็นหลัก ซ่ึงถือ

เป็นความผิดเชิงจริยธรรมและเป็นความผิดข้ันแรกที่จะนําไปสู่การทุจริต 

เทคนิคการจําแนกประเด็นความเสี่ยง ทั้ง 5 ด้าน 

ด้านกลยทุธ ์ 1.วิสัยทัศน์/ยทุธศาสตร์ 

2.พันธกิจหลักขององค์กร ได้แก่ 

การศึกษา วิจยั การบริการวิชาการ 

3.นโยบายผู้บริหาร 

4.แผนยุทธศาสตร์  

5.นโยบาย 

ด้านการปฏิบตัิงาน 1.ระบบปฏิบตัิการหลักขององค์กร  

2.ระบบงานสนับสนุน เช่น งานทรัพยากรบุคคล งานการเงิน/บัญชี/พัสดุ 
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3.ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ (ช่อง 4) จากรายงานผลการประเมินผลและการ

ปรบัปรุงการควบคุมภายใน (ปย.2) 

ด้านทรัพยากรฯ 1.ให้มองในมิติที่เปน็กลยทุธ์โดยพิจารณาจากยุทธศาสตร์ขององค์กรที่

เกี่ยวข้องกบั 

3.สภาพคล่องทางการเงิน 

4.ความมัน่คงทางการเงิน 

5.ความอยู่รอดขององค์กร/งบประมาณ/การเงิน 

6.ระบบการเบิกจ่าย 

7.ระบบการจัดซื้อ 

8.ระบบการจัดซื้อจัดจ้าง 

9.อาคาร สถานที ่

10.ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ด้านการปฏิบตัิตาม

กฎระเบียบ 

1.กฎ ระเบียบ กฏหมายที่มีผลกระทบต่อพันธกิจหลักขององค์กร ซ่ึง 

Compliance risk อาจจะมีผลทําให้ด้านกลยุทธ ์การปฏิบตัิงาน การเงิน 

2.ข้อบังคับ/ระเบียบข้อกําหนด 

3.ประกาศค่าตอบแทน  

4.ข้อบังคับการบริหารบุคคล 

ผลประโยชน์ทับซ้อน การแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ที่เป็นการกระทําที่ขัดต่อคุณธรรม 

จริยธรรม และหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 

เทคนิคในการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง 

1.เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนในอดีต/ความสูญเสียในอดีต 

2.ข้อมูลเชิงสถิติ 

3.แนวโน้มที่ผ่านมา 

4.Risk database 

1.การเปล่ียนแปลงในทางประชากร 

2.พฤติกรรมผู้บริโภค 

3.คู่แข่ง 

4.Scenario Analysis 

พิจารณาจากเหตุการณ์ในอดีต พิจารณาจากการคาดการณ์ในอนาคต 

  

ปัญหา problem กับ ความเสี่ยง Risk แตกต่างกันอย่างไร 

ปัญหา (problem)  

ปัจจุบัน 

ความเสี่ยง (Risk) 

อดีต อนาคต 
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เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนเป็นประจํา ทุกคนรับรู้ เหตุการณ์ในอนาคตที่อาจเกิดข้ึน 

ความแน่นอน ความไม่แน่นอน 

ดังตัวอย่างการกําหนดชื่อความเสี่ยง 

ด้าน งาน ตัวอย่างความเสี่ยง 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  

1 งานจัดทําแผนยุทธศาสตร์และ

แผนปฏิบัติการประจําปี 

1. การวางแผนกลยุทธ์ไม่สอดรับกับความต้องการของผูรั้บบริการ 

2. แผนกลยุทธ์ไม่สามารถนําไปปฏิบัติได้จริง 

3. การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก (ยุทธศาสตร์ชาติ/

นโยบายรัฐบาล/สภาพเศรษฐกิจ สังคม/คู่แข่งขัน ฯลฯ) มีผลต่อการ

กําหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่ไม่ตอบสนอง  

4. การรวบรวมข้อมูลปัจจัยภายนอกที่ไม่ครอบคลุม และไม่เป็นปัจจุบัน 

5. การมีส่วนร่วมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการ

ประจําปีระดับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติมีน้อย 

6. ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติขาดทักษะ และความเชี่ยวชาญในการจัดทําแผน

ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจําปี 

2. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ  

1 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ

และผลการดําเนินงาน 

1. การดําเนินโครงการล่าช้า/ล้มเหลว  

2. ความสําเร็จตามตัวชี้วัดของแผนและตัวชี้วัดของโครงการไม่เป็นไป

ตามแผนปฏิบัติการ 

2 การจัดการเรียนการสอนใน

รายวิชาท่ัวไป 

3. ความไม่พร้อมของอุปกรณ์การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาท่ัวไป

ที่ศูนย์การศึกษา 

3 ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ 

4. การติดตามและประเมินผลตามแผนยุทธศาสตร์ ไม่เป็นไปตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

4 ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 5. การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่

กําหนด 

5 อาคารสถานที่ 6. วัสดุ/อุปกรณ/์เคร่ืองมือ ที่ใช้ในการดําเนินงานขาดประสิทธิภาพ 

6 จัดการเรียนการสอน 7. ภาวะการมีงานทําของบัณฑิตไม่ถึงเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกําหนด  

7 พัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 8. หลักสูตรยังไม่ทันสมัยตามความต้องการของสังคม 

8 รับนักศึกษา 9. จํานวนนักศึกษารับเข้าใหม่ไม่เป็นไปตามแผนการรับนักศกึษา   

9 ประชาสัมพันธ์ 10. การเผยแพร่ข้อมูลทางสื่อสังคมออนไลน์ (social media)  ที่มีผลต่อ

ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในทางลบ  

11. การประชาสัมพันธ์เชิงรุกยังไม่บรรลุเป้าหมาย 

10 งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 12. แหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นที่รู้จักน้อย  

13. การใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรูยั้งไม่คุ้มค่า 

11 งานพัฒนาบุคลากร 14. บุคลากรมีทักษะด้านการใช้ภาษาอังกฤษไม่ถึงเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
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ด้าน งาน ตัวอย่างความเสี่ยง 

กําหนด 

15. การจัดสรรงานไม่ตรงตามภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

16. เส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากร ยังไม่สอดคล้องกับภาระหน้าที่ 

และโครงสร้างของหน่วยงาน 

12 งานเผยแพร่ผลงานวิจัย 17. ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไม่ได้รับการจดสิทธิบัตรหรืออนุ

สิทธิบัตรทุกกลุ่มสาขาวิชาของมหาวิทยาลัย 

18. อาจารย์ประจํามีผลงานวิจัยไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

19. จํานวนนักวิจัยและผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์มีจํานวนน้อย 

13 งานพัฒนานักวิจัย 20. บุคลากรสายวิชาการในหน่วยงาน ขาดทักษะ ความเชี่ยวชาญ และ

ความรู้ในการเขียนผลงานวิจัย 

14 งานควบคุมพัสดุ 21. การผิดพลาดจากการควบคุมและการเบิกจ่ายวัสดุ/พัสดุ/ครุภัณฑ ์

22. การตรวจสอบพัสดุประจําปีไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ระเบียบ

กําหนด 

3.ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 

1 งานประกันคุณภาพการศึกษา 1. ระบบ CHE QA Online มีปัญหา 

2 งานจัดทําคําขอตั้งงบประมาณ 2. การขาดสภาพคล่องทางการเงิน 

3. รายได้ไม่เพียงพอต่อการดําเนินงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

4. มีแนวโน้มการจ่ายงบประมาณรายได้ด้านบุคลากร (เงินเดือนและ

สวัสดิการ) เพิ่มมากขึ้น 

5. แนวโน้มของการจัดสรรงบประมาณแผ่นดินที่ลดลง  

6. สัดส่วนรายรับไม่สอดคล้องกับรายจ่าย 

3 งานอาคารสถานที่ 7. ระบบไฟฟ้าขัดข้อง 

8. ปริมาณการใช้พลังงานเพิ่มมากขึ้น 

9. การเกิดเหตุการณ์อัคคีภัย  

4 งานจราจร 10. อุบัติเหตุจากการจราจรภายในมหาวิทยาลัย 

 

4. ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

1 งานวินัยและนิติการ 1. การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ของหน่วยงานภายนอก   

2. การตีความกฏหมายผิดพลาด 

2 …………. 3. การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

5. ด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน 

1 งาน..... การนําข้อมูลลับ/ข้อมูลภายในมาใช้หาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือพวก

พ้อง 

  การช่วยญาติมิตรหรือคนสนิทให้ได้งานในหน่วยงานที่ตนมีอํานาจ 

  การรับผลประโยชน์หรือการเรียกร้องสิ่งตอบแทนจากการปฏิบัติงานใน
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ด้าน งาน ตัวอย่างความเสี่ยง 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 

  การรับงานนอกหรือการทําธุรกิจที่เบียดบังเวลาราชการ/งานโดยรวม

ของหน่วยงาน 

  การนํารถราชการไปใชใ้นธุรกิจส่วนตัวและในหลายกรณีมีการเบิกค่า

น้ํามัน 

  การนําบุคลากรของหน่วยงานไปใช้เพื่อการส่วนตัว 

  บุคลากรขาดคุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณในการ

ปฎิบัติงาน 

  การดําเนินงานท่ีมีความผูกขาดกับผู้ประกอบการหรือเครือข่าย

พันธมิตร 

  การบริหารงานโดยไม่ใช้หลักธรรมาภิบาล 

  การจัดหาพัสดุไม่เป็นไปตามระเบียบสํานักงานนายกรัฐมนตรี 

  การได้รับผลประโยชน์จากการจัดซื้อจัดจ้าง 

  การจัดซื้อจัดจ้างที่มีความผูกขาดกับผู้ประกอบการรายเดิม 

  การใช้อํานาจหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์ 

  การเอ้ือประโยชน์ต่อพวกพ้องในการจัดซื้อจัดจ้าง 

  การใช้ตําแหน่งดําเนินการเพ่ือประโยชน์ทางธุรกิจของตนเอง

โดยตรง 

  การใช้ตําแหน่งไปช่วยเหลือญาติสนิท 

  การแลกเปล่ียนผลประโยชน์โดยใช้ตําแหน่งหน้าที่การงาน 

  การนําทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ส่วนตัว 

  การปิดบังความผิด 

  การหาประโยชน์จากตําแหน่งหน้าที่ 

  การให้ของขวัญ ของกํานัล เพื่อหวังความก้าวหน้า 

  การได้รับของแถมหรือผลประโยชน์จากการจัดซื้อจัดจ้าง 

  การรับงานภายนอกจนกระทบต่อการปฏิบัติงานหน้าที่ประจํา 

 

2. ช่องสาเหตุของความเส่ียงและข้อมูล/หลักฐานประกอบความเสี่ยง ให้ระบุสาเหตุของ

ความเสี่ยงที่ทําให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ หลักฐานเชิงประจักษ์ที่แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่ทํา

ให้เกิดความเส่ียงนั้น 

3. ช่องเกณฑ์โอกาส โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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3.1 ช่องคําอธิบาย ให้หน่วยงานกําหนดความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง อาทิ

เช่น มีโอกาสเกิดข้ึนเป็นประจําทุกวัน/ทุกสัปดาห์/ทุก 1 เดือน/ทุก 1 ปี เป็นต้น ซ่ึงการกําหนดเกณฑ์

ดังกล่าวอาจจะนําข้อมูลจากความถี่ของการเกิดข้ึนในอดีต หรืออาจจะเป็นการคาดการณ์โอกาสที่จะ

เกิดข้ึนในอนาคต 

3.2 ช่องโอกาสท่ีจะเกิด ให้หน่วยงานเรียงลําดับความถี่หรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความ

เส่ียง โดยมี 5 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยมาก 

3.3 ช่องระดับ เรียงลําดับความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยมี มี 5 ระดับ 5 

4 3 2 1 

4. ช่องเกณฑ์ผลกระทบ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1 ช่องคําอธิบาย ให้หน่วยงานกําหนดขนาดความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยงที่จะเกิด

หากเกิดความเส่ียง ผลกระทบที่เป็นตัวเงิน และผลกระทบท่ีไม่ใช่เป็นตัวเงิน (มุมมองของสาธารณชน 

ผลสําเร็จของการดําเนินงาน) 

4.2 ช่องโอกาสที่จะเกิด มี 5 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยมาก 

4.3 ช่องระดับ มี 5 ระดับ 5 4 3 2 1 

ตัวอย่าง 

  
 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเส่ียง 

ให้หน่วยงานระบุรายละเอียดลงในแบบฟอร์ม FM-RM-02 แบบฟอร์มการประเมินความเสี่ยง 

ดังนี้ 
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1. ช่องงาน/วัตถุประสงค์ และช่องความเส่ียง ให้หน่วยงานนําข้อมูลจากแบบฟอร์ม FM-RM 

01 มาลงในแบบฟอร์ม FM-RM 02 

2. ช่องแนวทางการจัดการความเสี่ยงเดิม ให้หน่วยงานตรวจสอบความเส่ียงนั้นๆ ว่ามีแนว

ทางการจัดการความเสี่ยงอยู่หรือไม่ หากพบว่ามี ให้หน่วยงานระบุด้วย 

3. ช่องระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม ให้หน่วยงานพิจารณาข้อมูลดังนี้ 

1) ช่องโอกาสที่จะเกิด พิจารณาโอกาสและความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์นั้นๆ โดยการให้

คะแนนตามเกณฑ์โอกาสที่กําหนดไว้ในแบบฟอร์ม FM-RM 01 

2) ช่องผลกระทบ พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์นั้นๆ ตามเกณฑ์

ที่หน่วยงานได้กําหนดไว้ในแบบฟอร์ม FM-RM 01 

3) ช่องคะแนนความเสี่ยง ให้หน่วยงานนําคะแนนที่ได้จากช่องโอกาสที่จะเกิด คูณ คะแนน

ที่ได้จากช่องผลกระทบ  

4) ช่องระดับความเสี่ยง ให้หน่วยงานแปลผลค่าคะแนนที่ได้จากช่องโอกาสที่จะเกิด X 

คะแนนที่ได้จากช่องผลกระทบ ซ่ึงคะแนนความเสี่ยงสามารถแบ่งได้ 5 ระดับ ดังนี้ 

ตารางแสดงพ้ืนที่ 5 ส่วน (5 Quadrant) 

ส ี ระดับ คะแนน ความหมาย 

 ความเสี่ยงสูงมาก 20-25 วิกฤตหนัก ต้องรีบดําเนินการกําจัดความเสี่ยงโดยเร็ว 

 ความเสี่ยงสูง 10-16 ยอมรับไม่ได ้หาทางแก้ไขกําจัดความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงปานกลาง 5-9 ยอมรับได้ เร่ิมหาแนวทางป้องกันเพื่อให้อยู่ในระดับความ

เสี่ยงน้อย 

 ความเสี่ยงน้อย 3-4 ยอมรับได ้แต่เฝ้าระวัง 

 ความเสี่ยงน้อยมาก 1-2 ไม่ต้องทําอะไร 
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โอกาสท่ีจะ

เกิดขึ้น
ผลกระทบ

คะแนนความ

เสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับความ

เสี่ยง

5. ด้านการปฏบิัติงานท่ีอาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน

4.ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บังคับ

3. ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี)

2.ด้านการปฏบิัติงาน

งาน/วัตถุประสงค์ ความเส่ียง

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

1.ด้านกลยุทธ์

แนวทางการ

ตอบสนอง
กจิกรรมการจัดการความเส่ียง

ระยะเวลา

ดําเนินการ

ผู้กํากับดูแล/

ผู้รับผดิชอบ

*** หน่วยงานต้องจัดลําดับความเส่ียง โดยพิจารณาจากระดับความเส่ียงในช่องคะแนนความ

เสี่ยง แล้วเลือกความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง (คะแนน 10-16) ถึงสูงมาก (คะแนน 20-25) นํามา

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานตามแบบฟอร์มแผนบริหารความเสี่ยง (FM-RM 03) 

 

ตัวอย่าง 

 

ขั้นตอนที่ 3 แนวทางการตอบสนอง/แนวทางที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง 

ให้หน่วยงานระบุรายละเอียดลงในแบบฟอร์มแผนบริหารความเส่ียง (FM-RM 03) ดังนี้ 
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1. ช่องงาน/วัตถุประสงค์ ช่องความเสี่ยง และช่องสถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคุม 

ให้หน่วยนําข้อมูลที่ได้จากแบบฟอร์ม FM-RM 02 มาใส่ ทั้งน้ีข้อมูลดังกล่าวจะต้องมีผลคูณโอกาส 

ผลกระทบ แล้วมีคะแนนอยู่ในระดับสูง (คะแนน 10-16) ให้นํามาลงในแบบฟอร์ม FM-RM 03 

2. ช่องแนวทางการตอบสนองความเสี่ยง ให้หน่วยงานเลือกแนวทางการตอบสนองความ

เส่ียง จาก 4 แนวทาง ดังนี้ 

1) การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) คือ การที่ความเส่ียงนั้นสามารถยอมรับได้

ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบันซ่ึงไม่ต้องดําเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรง

และไม่คุ้มค่าที่จะดําเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดําเนินการใดๆ 

2) การลดความเส่ียง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเส่ียง (Risk Control) คือ การ

ปรับปรุงระบบการทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม่ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบ

ให้อยู่ในระดับที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ 

3) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) คือ ความเส่ียงที่ไม่สามารถยอมรับและ

ต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการดําเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเส่ียงในกลุ่มน้ี 

เช่น การหยุดดําเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น การเปล่ียนแปลงวัตถุประสงค์ในการ

ดําเนินงาน การลดขนาดของงานที่จะดําเนินการหรือกิจกรรมลง เป็นต้น 

4) การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเส่ียง (Risk Spreading) คือ ความเสี่ยงที่

สามารถโอนไปให้ผู้อ่ืนได้ เช่น การทําประกันภัย/ประกันทรัพย์สินกับบริษัทประกัน การจ้างบุคคล 

ภายนอกหรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็น

ต้น 

3.3 ช่องการจัดการความเสี่ยง ให้หน่วยงานกําหนดกิจกรรมในการจัดการความเสี่ยงให้หมด

ไปหรือลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หากเป็นแนวทางการจัดการเดิมที่เคยปฏิบัติแล้ว (แนวทางการ

จัดการความเสี่ยงเดิม จากแบบฟอร์ม FM-RM-02) ไม่สามารถควบคุมความเส่ียงนั้นได้ โดยหน่วยงาน

ต้องกําหนดกิจกรรมที่ยังไม่เคยบปฏิบัติเพิ่มเติมจากเดิม 

3.4 ช่องระยะเวลาดําเนินการ ให้หน่วยงานกําหนดระยะเวลาที่ดําเนินกิจกรรมนั้นๆ จนแล้ว

เสร็จ 

 3.5 ช่องผู้กํากับดูแล/ผู้รับผิดชอบ ให้หน่วยงานระบุผู้ที่กํากับดูแล และผู้ที่รับผิดชอบในงาน

นั้นๆ 
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โอกาส

ท่ีจะ

เกิดขึ้น

ผลกระท

บ

คะแนน

ความเสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

โอกาส

ท่ีจะ

เกดิขึ้น

ผลกระท

บ

คะแนนความ

เสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

แนวทางการ

ตอบสนอง
กจิกรรมการจัดการความเส่ียง

ผู้กํากับดูแล/

ผู้รับผดิชอบ
หลักฐานประกอบ

1.ด้านกลยุทธ์

0 ความ

เส่ียง

น้อยมาก

งาน/วัตถุประสงค์ ความเส่ียง

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

2.ด้านการปฏบิัติงาน

0 ความ

เส่ียง

น้อยมาก

3. ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี)

0 ความ

เส่ียง

น้อยมาก

0 ความ

เส่ียง

น้อยมาก

ผลการดําเนินงานตามแนว

ทางการจัดการความเส่ียง

0 ความ

เส่ียง

น้อยมาก

0 ความ

เส่ียง

น้อยมาก

ระดับความเสี่ยงหลังการจัดการควบคุม

 

ตัวอย่าง 

ขั้นตอนที ่4 การดําเนินการตามแนวทางการตอบสนอง/แนวทางทีใ่ช้จัดการความเสี่ยง 

 ข้ันตอนน้ีหน่วยงานจะต้องมีการส่ือสารแผนบริหารความเส่ียงเพื่อให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้รับ

ความเข้าใจที่ตรงกันอย่างทั่วถึงและสามารถนําไปปฎิบัติได้อย่างถูกต้อง โดยมีการเปิดช่องทางการ

ส่ือสารข้อมูลด้านการบริหารความเส่ียงให้กับผู้บริหาร คณะทํางาน และบุคลากรของหน่วยงานได้

เข้าถึง และรับทราบข้อมูลด้านการบริหารความเส่ียงให้กับผู้บริหาร คณะทํางาน และบุคลากรของ

หน่วยงานได้เข้าถึง และทราบข้อมูลผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ระบบอินทราเน็ต หนังสือเวียน การประชุม

ช้ีแจงโดยผู้บริหาร หรือการฝึกอบรม  

 

ขั้นตอนที่ 5 การตรวจติดตาม ประเมินการบริหารความเสี่ยง 

 ให้หน่วยงานระบุรายละเอียดลงในแบบฟอร์ม FM-RM-05 แบบฟอร์มรายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง ดังนี้ 
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โอกาส ผลกระทบ

คะแนน

ความ

เส่ียง

ระดับ

ความ

เส่ียง

โอกาส ผลกระทบ
คะแนน

ความเส่ียง

ระดับ

ความเส่ียง

1.ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ 4 4

1. มีการมอบหมายผูรั้บผดิชอบในแต่ละยทุธศาสตร์ 1.คณะฯมีแผนยทุธ์ศาสตร์ประจําปี แผนยทุธศาสตร์ ระยะ5 ป ีและ

แผนปฏิบติัการประจําปงีบประมาณ 

พ.ศ.2561

2. มีการหารือหรือกําหนดแนวทางการดําเนินงาน

ในแต่ละยทุธศาสตร์ร่วมกัน

คณะฯได้มีการร่วมกันดําเนินการกําหนด

ยทุธศาสตร์ กลยทุธ์เพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลง

แผนยทุธศาสตร์ ระยะ5 ป ีและ

แผนปฏิบติัการประจําปงีบประมาณ 

พ.ศ.2561

3. มีการกํากับติดตาม และประเมินผลการ

ดําเนนิงานตามยทุธศาสตร์

คณะฯ โดยฝา่ยแผนงานฯ มีการติดตามการ

ดําเนินงานตามยทุธศาสตร์ภายในคณะ

รายงานผลการปฏิบตัิราชการตามคํา

รับรองประจําปงีบประมาณ พ.ศ.2561

4. มีการรายงานผลการดําเนินงานตามยทุธศาสตร์

ต่อมหาวทิยาลัยเปน็ประจําทกุเดือน

คณะฯรายงานผลให้ผูบ้ริหารรับทราบ ทกุ

เดือนและส่งต่อให้มหาวทิยาลัยรับทราบ

ตามแผนการรายงานผลทีม่หาวทิยาลัย

กําหนด

1.รายงานตามแบบฟอมร์ติดตามของ

กองนโยบายและแผน 

2.รายงานในระบบ ERP

งาน/วัตถุประสงค์ ความเส่ียง

สถานะของความเส่ียงก่อนการควบคุม
กลยุทธ์ท่ีใช้

จัดการกับความ

เส่ียง

กจิกรรมการจัดการความเส่ียง
ผลการดําเนนิงานตามแนวทางการ

จัดการความเส่ียง
หลักฐานประกอบ

สถานะของความเส่ียงหลังการควบคุม

ผู้รับผดิชอบ

งาน

จัดทําแผนยทุธศาสตร์และแผนปฏบิติัการประจําปี

วัตถุประสงค์

เพ่ือให้หน่วยงานมีทศิทางองคก์รที่ชัดเจนและ

สามารถนําไปสูก่ารปฏบิติัได้

1.1 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอกมีผลต่อการ

กําหนดยทุธศาสตร์และกลยทุธ์ที่ไม่ตอบสนอง

5 5 25 เสี่ยงสูง

มาก

การลดความเสี่ยง 2 2 4 ความเสี่ยง

น้อย

นางสาวเมศิน ี อยูย่ัง่ยนื

นักวเิคราะห์นโยบายและแผน

1. - ช่องงาน/วัตถุประสงค์ 

- ช่องความเสี่ยง 

- ช่องสถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคุม 

- แนวทางการตอบสนอง 

- กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ให้หน่วยนําข้อมูลที่ได้จากแบบฟอร์ม FM-RM 03 ในช่อง 

มาลงในแบบฟอร์ม FM-RM 05 

2. ช่องผลการดําเนินงานตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง ให้หน่วยงานอธิบายผลการ

ดําเนินงาน  

3. ช่องหลักฐานประกอบ ให้หน่วยงานระบุช่ือรายการหลักฐานประกอบการดําเนินงาน 

3. ช่องระดับความเสี่ยงหลังการควบคุม ให้หน่วยงานพิจารณาข้อมูลดังนี้ 

  1) ช่องโอกาสที่จะเกิด พิจารณาโอกาสและความถี่ในการเกิดเหตุการณ์นั้นๆ 

  2) ช่องผลกระทบ พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์นั้นๆ ตาม

เกณฑ์ที่หน่วยงานได้กําหนดไว้ 

3) ช่องคะแนนความเสี่ยง ให้หน่วยงานนําคะแนนท่ีได้จากช่องโอกาสที่จะเกิด คูณ 

คะแนนที่ได้จากช่องผลกระทบ 

 5. ช่องผู้กํากับดูแล/ผู้รับผิดชอบ ให้หน่วยงานระบุผู้ที่กํากับดูแล และผู้ที่รับผิดชอบ โดย

สามารถนําข้อมูลมาจากแบบฟอร์ม FM-RM-03  

 

ตัวอย่าง 
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แบบฟอร์มการระบุความเสี่ยง และกําหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยง (FM-RM 01) 
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แบบฟอร์มการประเมินความเสี่ยง (FM-RM 02) 
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แบบฟอร์มแผนการบริหารความเสี่ยง (FM-RM- 03) 
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แบบฟอร์มรปูเล่มแผนบริหารความเส่ียง และการวางระบบควบคุมภายใน (FM-RM 04) 
 

 สารบัญ  

  หน้า 

คํานํา  

บทสรุปสําหรับผู้บริหาร  

สารบัญ  

สารบัญภาพ  

บทที่ 1 บทนํา  

 1.1 หลักการและเหตุผล  

 1.2 ข้อมูลพื้นฐาน (ระบุช่ือหน่วยงาน) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ………..    

 1.2.1 โครงสร้างมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน  

 1.2.2 โครงสร้างการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน  

 1.2.3 วิสัยทัศน ์(Vision)  

 1.2.4 จุดประสงค ์(Purpose)  

 1.2.5 พันธกิจ (Mission)  

 1.2.6 ภารกิจหลัก (Key result area)  

 1.2.7 เสาหลัก (Pillar)  

 1.2.8 วัฒนธรรม (Culture)  

 1.2.9 อัตลักษณ์ (Identity)  

 1.2.10 เอกลักษณ์ (Uniqueness)  

 1.2.11 ค่านิยมหลัก (Core Values)  

 1.2.12 นโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย  

 1.2.13 ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts)  

 1.2.14 เป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย (University Development Goals)   

 1.3 ผลการดําเนินงานของปีที่ผ่านมา  

 1.3.1 ข้อมูลหลักสูตรที่เปิดสอน  

 1.3.2 ข้อมูลนักศึกษา  

 1.3.3 ข้อมูลผูส้ําเร็จการศึกษา  

 1.3.4 ข้อมูลการมีงานทําของบัณฑิต  

 1.3.5 ข้อมูลการทํางานตรงสาขาของบัณฑิต  

 1.3.6 ข้อมูลผลงานวิจัย  

 1.3.7 ข้อมูลการบริการวิชาการและวิชาชีพ  

 1.3.8 ข้อมูลการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

 1.3.9 ข้อมูลบุคลากร  
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 สารบัญ  

  หน้า 

 1.3.10 ข้อมูลผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา  

บทที่ 2 แนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

  2.1 นโยบายบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

  2.2 วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดความสําเร็จ และค่าเป้าหมายของแผนบริหารความเสี่ยงและ

แผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ............... 

 

  2.3 ปฏิทินการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. ............... (ระบุช่ือหน่วยงาน) 

 

  2.4 ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง (ระบุช่ือหน่วยงาน)  ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. ……….. 

 

บทที่ 3 แผนการบริหารความเสี่ยง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ……………..  

บทที่ 4 แผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ……………..  

ภาคผนวก  

  ภาคผนวก 1 คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ ………………(ระบุชื่อ

หน่วยงาน) 

 

  ภาคผนวก 2 ตารางแสดงผลการระบุความเสี่ยง และกําหนดเกณฑ์ที่ใช้

ในการประเมินความเสี่ยง (FM-RM 01) 

 

  ภาคผนวก 3 ตารางแสดงผลการประเมินความเสี่ยง (FM-RM 02)  
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แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง (FM-RM 05) 
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